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1. INTRODUCCIÓN

El contenido de este proyecto es el resultado de la práctica pedagógica,
llevada a cabo por estudiantes de la Universidad de la Salle, Facultad de
Educación en la carrera Licenciatura en Lengua Castellana Inglés y Francés.
La labor de síntesis, análisis y recolección de información se realizó a lo largo
de toda la experiencia pedagógica.

El tema central de esta investigación es el aprendizaje cooperativo. El
propósito es participar en el proceso de enseñanza en inglés como lengua
extranjera en estudiantes de cuarto grado de primaria de la Academia la
Salle San Benildo ubicado al norte de la ciudad de Bogotá. Es pertinente
mencionar, que encontrar medios eficaces para enseñar lengua extranjera a
la población estudiantil de hoy, es quizás el mayor desafío que enfrentan los
maestros de Inglés en Colombia. Además, hay muchos cambios que han
tenido lugar en la educación durante los últimos años, la mayoría de los
docentes reconocen que el comportamiento de los niños está cambiando
continuamente y es necesario adaptar las nuevas formas de enseñanza,
estrategias pedagógicas y principios didácticos que se emplean en el aula de
clase con el objetivo de potenciar actitudes y destrezas de los alumnos
especialmente, si hablamos de aprendizaje de una lengua extranjera.

Teniendo en cuenta todos y cada uno de los planteamientos presentados
anteriormente, y el reto que implicaba enseñar Inglés en un colegio con
enfoque empresarial donde la enseñanza de esta lengua no es vista como
una prioridad dentro del plan de estudio en el colegio, se convirtió para
nosotros en una labor compleja al comienzo pero con grandes satisfacciones
y expectativas al final de nuestra labor educativa.
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Al inicio de la intervención pedagógica se elaboró un diagnóstico para
conocer el estado inicial de los estudiantes. Los resultados demostraron que
los estudiantes tenían un amplio conocimiento en vocabulario inglés, pero
sus habilidades para expresar ideas básicas en la lengua eran mínimas. Sin
embargo, esas limitaciones eran causa de varios motivos. Uno de ellos era
que algunos estudiantes presentaban problemas de timidez, inseguridad al
expresar sus ideas en una lengua diferente, esto generaba cierta apatía por
aprender y explorar el idioma inglés. Fue entonces cuando surgió la idea de
implementar Aprendizaje cooperativo en el salón de clase con el objetivo de
formar un ambiente positivo de trabajo donde se incrementará el aprendizaje
con ayuda de otros. Según Calderón (1987) el aprendizaje cooperativo es
una estrategia utilizada en el salón de clase para incrementar motivación y
ayudar a los estudiantes a desarrollar una imagen positiva de sí mismo y de
los otros. Por esta razón nosotros decidimos utilizar este enfoque de
enseñanza y adoptar sus planteamientos en beneficio de los estudiantes y
conocer si realmente ellos llegan a aprender Inglés utilizando Aprendizaje
Cooperativo.

En este sentido, se planteó la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuál es
el impacto sobre el aprendizaje del inglés al

implementar aprendizaje

cooperativo en cuarto grado en la Academia la Salle San Benildo? Es
importante mencionar que esta pregunta surgió a partir de las observaciones
llevadas a cabo durante la práctica pedagógica.

Como se mencionó anteriormente el propósito de esta investigación era
conocer si la implementación del aprendizaje cooperativo generaba un efecto
positivo

en dos aspectos: primero, nuestro interés estaba focalizado en

saber si este método de enseñanza mejoraba las habilidades sociales de los
estudiantes en la ejecución de tareas grupales.

Segundo, saber si el
8

aprendizaje

cooperativo

optimizaba

las

habilidades

lingüísticas

y

comunicativas de los alumnos en lengua extranjera.

Por otra parte, esta investigación se desarrolló bajo los parámetros de la
investigación-acción cualitativa con el fin de recolectar y analizar los datos.
Los instrumentos utilizados en este proyecto fueron cuatro. Primero, se
llevaron a cabo observaciones de clase las cuales nos permitieron conocer el
progreso de los estudiantes. El segundo instrumento utilizado fue una
encuesta semiestructurada con el objetivo de conocer las opiniones de los
estudiantes

frente

al

trabajo

cooperativo.

Luego

aplicamos

una

autocoevaluación un formato creado por nosotras, teniendo en cuenta los
pensamientos de investigadores reconocidos como Johnson & Johnson
(1999). Finalmente se desarrolló una entrevista estructurada la cual tenía
como objetivo conocer los logros alcanzados por los estudiantes en lengua
extranjera durante el proceso de implementación del método Aprendizaje
cooperativo. Todos y cada uno de los instrumentos e información
suministrada en este proyecto de investigación es sustentaba bajo las
ideologías de pensadores como Kagan , Slavin (1999), Johnson & Johnson
(1999) entre otros, quienes han aportado grandes ideas sobre Aprendizaje
cooperativo a lo largo de la historia de la educación, además son fieles
seguidores de esta herramienta didáctica utilizada en la enseñanza de
lenguas extranjeras y en todos las factores que envuelve el ámbito educativo
y personal de los seres humanos.
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2. JUSTIFICACIÓN

La enseñanza de una lengua extranjera en nuestro país no es tarea fácil y
más aún cuando los estudiantes no son conscientes del aprendizaje de una
lengua. Quizá esta fue la causa de una actitud negativa de los estudiantes
hacia el aprendizaje del idioma. Debido a este hecho, nosotras decidimos
implementar aprendizaje cooperativo como solución al actual problema de
enseñanza. Por consiguiente, encontramos algunas razones para la
realización del proyecto, una de estas razones era ayudar a socializar a
aquellos estudiantes que se encontraban centrados en sí mismos, es decir a
los estudiantes que trabajaban de forma individualista. Así mismo, el trabajo
cooperativo buscaba que los estudiantes más competentes prestarán ayuda
a los que presentaban ciertas dificultades en la lengua, con el fin de generar
un ambiente propicio en la clase en aras de lograr un aprendizaje
colaborativo.

La implementación del enfoque fue conveniente porque los estudiantes
lograron ayudarse mutuamente en la solución de problemas cuando
entablaban conversaciones o expresaban ideas en ingles. Se buscó que el
niño de cuarto de primaria aprendiera a trabajar armónicamente con sus
compañeros de clase, aprendiera a respetar las diversas opiniones, a valorar
el trabajo de los demás, con el fin de mejorar las relaciones interpersonales
de los estudiantes y la falta de tolerancia entre ellos. Por otra parte, el
propósito de la investigación era que los estudiantes tuvieran la habilidad de
usar la lengua correctamente interactuando con otros, por esta razón la
implementación del aprendizaje cooperativo fue una excelente herramienta
durante el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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Por lo tanto, este proyecto de investigación benefició en primera instancia a
profesores y estudiantes de la Academia la Salle San Benildo donde el
aprendizaje y conocimiento dejo de ser un objeto de individualismo para
convertirse en un trabajo cooperativo, para que las opiniones de cada
persona fueran valiosas, permitiendo así mejorar el aprendizaje de cada
miembro del grupo.
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3. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

Cuando comenzamos nuestra práctica pedagógica en la Academia La Salle
San Benildo con estudiantes de cuarto grado de primaria (401-402), nuestra
labor en las primeras intervenciones dentro del aula de clase fue hacer un
minucioso diagnóstico con el objetivo de identificar cuáles eran las
principales falencias que los estudiantes evidenciaban durante el proceso de
aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

El primer problema que se identificó fue el gran número de estudiantes
agrupados dentro del aula. Era difícil llevar a cabo una clase con más de
treinta y cinco alumnos, que a su vez permitiera conocer y satisfacer las
necesidades de cada estudiante. Sin embargo, el real problema de reunir
tantos niños en un mismo espacio, era el grado de indisciplina que se
desarrollaba durante la clase, esta situación

prevalecía por encima de

cualquier estrategia, actividad o metodología implementada por los docentes
del colegio San Benildo. La falta de respeto de los estudiantes hacia sus
compañeros y docentes era un aspecto que llamaba nuestra atención
constantemente ya que esto no permitía desarrollar un buen ambiente de
trabajo y mucho menos generaba aprendizaje significativo en los estudiantes
puesto que ellos centraban su atención en generar desorden y no en crear
un espacio de enseñanza. Este problema se reflejaba no sólo en su
comportamiento, sino también en su rendimiento académico.

El segundo problema que enfrentaban los estudiantes eran notables
dificultades para comunicar sus ideas en inglés. A la hora de llevar a cabo
actividades comunicativas de la lengua ellos parecían no comprender lo que
se les decía, creando en ellos falta de participación, inseguridad, timidez y
actitud negativa por aprender inglés. Sin embargo, al pasar las clases se
12

observaba que la metodología utilizada en el colegio para enseñar Inglés no
era la más adecuada, pues desde nuestra perspectiva la enseñanza de una
lengua debe abarcar todos los aspectos lingüísticos - comunicativos
presentes e inherentes en el aprendizaje de un idioma. En el colegio san
Benildo los estudiantes eran entrenados para aprender

y memorizar un

amplio rango de vocabulario sobre un determinado tema, luego elaboran
dibujos para afianzar y retener la nueva palabra, sin embargo a pesar de la
representación grafica que habla por sí sola se les admitía escribir la palabra
en español debajo por si queda alguna duda. Además, todo cuánto se
escribía en Ingles el niño lo traducía simultáneamente, el método de
traducción gramatical tuvo gran éxito en el siglo XX, cuando la enseñanza de
una lengua extranjera hacia sus primeras manifestaciones en Europa, sin
embargo este método ya no tiene la misma aceptación y efecto en la
educación del siglo XXI, dado que el real sentido de aprender una lengua es
tener la capacidad para entablar comunicación e interactuar con otros seres
humanos, y esa habilidad comunicativa difícilmente se llevará a cabo a partir
del aprendizaje de palabras sueltas sin un contexto que permita comprender
mensajes propios de la lengua.

Otro problema que se observo era la falta de interacción y cooperación entre
los estudiantes. Ellos no parecían interesados en trabajar juntos, cuando se
reunían en grupo se mostraban distantes con sus compañeros en cuanto no
compartían sus materiales de trabajo, tampoco colaboraban con sus
compañeros y pocas veces tenían en cuenta las opiniones de los otros para
completar las actividades de clase. Esta clase de problemas no permitía
desarrollar una buena comunicación entre los estudiantes y el proceso de
aprendizaje no se desarrollaba efectivamente.
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Teniendo en cuenta la problemática observada, tomamos la decisión de
implementar Aprendizaje Cooperativo como una forma de mejorar las
relaciones afectivas e interpersonales de los estudiantes (Slavin, 1999, p.48)
y a su vez tomar ventaja de este enfoque con el propósito de mejorar las
habilidades comunicativas en inglés, a través del trabajo en grupo donde el
estudiante aprenda a reconocer la importancia de trabajar con otros y
construir conocimiento juntos y no individualmente.

Este proceso se logró a través de la implementación de una variedad de
actividades, juegos y presentaciones en grupo donde los estudiantes debían
trabajar mancomunadamente con el fin de avanzar en su proceso de
aprendizaje en lengua extranjera y así mismo promover la interacción social
entre ellos usando el idioma de forma natural y espontánea.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente surgen las siguientes
preguntas de investigación:

3.1 PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN

¿Cuál es el impacto sobre el aprendizaje del inglés al implementar
aprendizaje cooperativo en cuarto grado en la Academia la Salle San
Benildo?
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3.2 PREGUNTAS SECUNDARIAS

¿Cuál es el rol de la implementación del aprendizaje cooperativo en la
interacción de los estudiantes de cuarto grado?

¿Qué ocurre con el aprendizaje de la lengua cuando el trabajo cooperativo
se usa en la clase de inglés?

Teniendo en cuenta la problemática planteada, los objetivos de investigación
fueron encaminados a:

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

1. Describir el impacto sobre el aprendizaje del inglés al implementar
aprendizaje cooperativo en cuarto grado en la Academia la Salle San
Benildo

4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

2. Determinar el rol de la implementación del aprendizaje cooperativo en
la interacción de los estudiantes de cuarto grado

3. Analizar que sucede con el aprendizaje de la lengua cuando el trabajo
cooperativo se usa en la clase de Ingles
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CAPÍTULO I

5. MARCO TEÓRICO

Los conceptos estudiados a continuación son de vital importancia en este
proyecto de investigación, ya que sirven de guía para lograr de forma
adecuada y pertinente su cometido: Describir el impacto sobre el aprendizaje
del inglés al

implementar aprendizaje cooperativo en cuarto grado en la

Academia la Salle San Benildo. Para alcanzar nuestro objetivo principal, esta
sección está dividida en dos partes. Por un lado nos detendremos a indagar
cómo el conocimiento de una lengua se construye a partir de la interacción
con otros, por ello este estudio asume el enfoque constructivista. Se plantea
que se entiende por constructivismo para posteriormente profundizar en la
teoría Piagetiana, el aporte de Vigotsky al constructivismo social, la zona de
desarrollo próximo y el constructivismo pedagógico. Asimismo, luego de
reflexionar acerca de cómo el estudiante adquiere el conocimiento a partir de
las experiencias y relaciones sociales que establece con los demás
abordaremos el complemento de dicha teoría y nuestro tema principal de
investigación: el aprendizaje cooperativo. Por lo tanto, en la segunda parte
de este capítulo se describe el origen y evolución del aprendizaje cooperativo
así como su aplicación práctica, del mismo modo se plantea que se entiende
por

este modelo de aprendizaje para posteriormente profundizar en su

metodología.

5.1 ENFOQUE CONSTRUCTIVISTA
El constructivismo es una modalidad educativa que ha cobrado cada vez
mayor aceptación en el campo educativo dados sus resultados en el
desarrollo

intelectual,

pero

también

en

el

motivacional

y

en

el
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desenvolvimiento socio afectivo de los alumnos. Sus aportes a la pedagogía
han dejado percibir que los sujetos a partir de la interacción con el contexto,
en una acción colectiva van construyendo conocimientos significativos. Por
tanto “construir no es algo abstracto, sino tomar conciencia de qué se sabe y
cómo, es hacer, pensar, sentir, estructurar, organizar la información y los
sentimientos” (Ferreiro, 2003, p.31). Teniendo en cuenta los planteamientos
expuestos, y las pretensiones de la presente investigación orientadas a
mejorar la calidad del aprendizaje en lengua extranjera y la reflexión que
supone el trabajo en equipo, en las próximas líneas se busca analizar la
teoría constructivista a partir de los principales pioneros de dicha teoría como
son Piaget y Vigotsky en el terreno de lo pedagógico. Aunque sus
fundamentos guardan una estrecha relación dentro del proceso de
enseñanza aprendizaje, cada uno finalmente sostiene una postura diferente
frente al constructivismo. Comencemos por definir constructivismo a partir de
los autores mencionados.

5.2 TEORÍA PIAGETIANA
El constructivismo es una teoría que se puede abordar a partir de diferentes
perspectivas en este caso lo estudiaremos a partir del terreno epistemológico
y pedagógico. En cuanto al primero, Delval citado en Rodrigo (1997, p.15)
afirma que

“el constructivismo constituye antes que nada una posición

epistemológica, es decir, referente a cómo se origina y también a cómo se
modifica el conocimiento”. De la misma forma el aporte de Piaget también se
extiende en el terreno de la epistemología al plantear el conocimiento como
un proceso. Lo enuncia de la siguiente manera: “esta transformación del
‘conocimiento estado’ al ‘conocimiento proceso’ conduce entonces a
replantear en términos novedosos la cuestión de las relaciones entre la
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epistemología y el desarrollo o incluso la formación psicológica de las
nociones y las operaciones” (Piaget, 1972, p. 66).

En otras palabras, el constructivismo desde una visión epistemológica puede
definirse así: “el conocimiento no es una copia de la realidad sino una
construcción del ser humano” (Carretero,1997, p.25). En este sentido, de
acuerdo a la posición de Piaget la construcción del conocimiento es un
proceso que inicia en el interior del ser humano, luego hace conexión con el
exterior, y finalmente se consolida como propio en la transformación y
transcendencia de los esquemas de pensamiento. Sin embargo, el
conocimiento no se da en un solo momento de la vida, por el contrario este
se construye dependiendo de la edad y desarrollo psicológico del niño. Por lo
tanto, Piaget propone cuatro etapas de desarrollo cognoscitivo las cuales
muestran en detalle como a partir de una edad determinada el niño empieza
a enriquecer su pensamiento tras el continuo contacto con el mundo o en
palabras de Piajet con el objeto a conocer. Así por ejemplo, un niño de 7
años que está en el periodo de las operaciones concretas, conoce la realidad
y resuelve los problemas que ésta le plantea de manera cualitativamente
distinta de cómo lo hace un niño de 12 años, que está en el estadio de las
operaciones formales. Para Piaget citado en Rodrigo (1997) “su principal
preocupación es explicar los procesos internos que tienen lugar en el sujeto.
Por ello, las condiciones externas, lo que rodea al sujeto, le resulta
secundario para su objetivo”. Sin embargo, según el autor eso no significa
que niegue la influencia del medio social y cultural en la vida del sujeto y su
importancia en el desarrollo de la inteligencia simplemente la toma como
dada. Piaget centra su objetivo en averiguar “como integra el sujeto su
experiencia para producir conocimiento” (Rodrigo, 1997, p.31).
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Teniendo en cuenta la teoría de Piaget el niño construye su propio
conocimiento del mundo a través de dos procesos mentales denominados
por el autor como: asimilación y acomodación. En primer lugar, el niño debe
relacionar la información que le es familiar para luego integrar el nuevo
conocimiento o información externa a su mente, por último, el niño debe
adaptar o replantear toda la información a fin de enriquecer sus
conocimientos y crear una visión objetiva del conocimiento, este último
proceso fue denominado por el autor como internalización. Carretero (1997)
confirma lo expuesto por Piaget cuando sustenta que no basta la
presentación de una información a un individuo para que la aprenda, sino
que es necesario que la construya mediante su propia experiencia interna.
En realidad, este debe ser el camino para aprender no solo una lengua como
es la base de nuestro proyecto, si no todo cuanto se aprende en la vida
necesita de una construcción personal, una indagación de contenidos
individualiza con el firme propósito de enriquecer los conocimientos
impartidos en el aula. De acuerdo, a la teoría constructivista el aprendizaje es
responsabilidad tanto del docente como del alumno.

En consecuencia, según la posición constructivista Piagetiana realmente la
construcción del conocimiento sí es una tarea solitaria en el sentido que:
Tiene lugar en el interior del sujeto y solo puede ser realizada por él mismo.
Sin embargo, los otros pueden facilitar la construcción que cada sujeto tiene
que realizar por sí mismo. Es más, puede afirmarse que esa construcción no
sería posible sin la existencia de otros. El conocimiento es un producto de la
vida social y el desarrollo de los instrumentos de conocimiento no puede
realizarse sin la presencia de los otros (Delval 1997 citado en Rodrigo: 16).
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Es allí, donde entra en acción la teoría sociocultural del desarrollo y del
aprendizaje anunciada por primera vez por Vygostky y sus colaboradores en
los ya lejanos años treinta y difundida, revitalizada y enriquecida por
numerosos autores a partir de los años setenta (Coll, 1997, p.7).

5.3 EL APORTE DE VIGOTSKY AL CONSTRUCTIVISMO SOCIAL
Según Carretero (1997) para Vygostky el conocimiento es un producto de la
interacción social y de la cultura, él concibe al sujeto como un ser
eminentemente social, y por ende sostiene que la cultura da al niño las
herramientas cognitivas necesarias para su desarrollo. En otras palabras, el
autor considera que las personas aprenden mejor cuando están en constante
interacción con otros. Por lo tanto, la construcción del conocimiento “no se da
en solitario se necesita directa o indirectamente del otro para comprender en
esencia algo y formar líneas de pensamiento racional, además de que el
significado se adquiere en una dirección determinada socialmente” (Ferreiro,
2003, p.32). Desde esta perspectiva podemos afirmar que Vygostky visiona
el aprendizaje como una actividad de interacción cooperativa donde el
maestro:

Programa situaciones de aprendizaje grupal cooperativo en las que, además
de tener en cuenta el contenido de enseñanza, se considera el cómo, el
dónde

y

el

cuándo,

propiciando

e

intensificando

las

relaciones

interpersonales de manera tal que sea posible la internalización, bien porque
el sujeto y el grupo descubren el conocimiento (conocimiento físico) bien
porque lo construyen (conocimiento lógico-matemático y social) (Ferreiro,
2003, p.26).
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De esta manera, lo que Vygotsky quería lograr era establecer un vínculo de
amistad, trabajo y acercamiento entre el docente y el estudiante pero más
importante aún entre estudiantes donde la construcción del conocimiento
estuviese a cargo del propio estudiante

a través de la indagación

descubrimiento y ayuda de los demás compañeros, promoviendo en ellos el
desarrollo de un pensamiento crítico y autónomo.

Por otra parte Murray (1994) señala que la teoría de Vygotsky es la más
cercana y racional al concepto y desarrollo del aprendizaje cooperativo.
Además de mantener una estrecha relación con la teoría del constructivismo.
Esta teoría de aprendizaje afirma que el desarrollo cognitivo del niño se
produce cuando existe una interacción entre el individuo y el medio
ambiente. La construcción del conocimiento es mediado por asimilación y
acomodación, además de ser un proceso netamente individual. En este
sentido, la teoría constructivista de Vygotsky ha sido conocida durante años
bajo el nombre de Constructivismo social. Por lo tanto, “La finalidad del
constructivismo social es promover los procesos de crecimiento personal en
el marco de la cultura social de pertenencia, así como desarrollar el potencial
que todos tenemos de realizar aprendizajes significativos por sí solos y con
otros en una amplia gama de situaciones” (Ferreiro, 2003, p.33). Otro de los
conceptos esenciales en la obra de Vygotsky es el de la zona de desarrollo
próximo. Según el propio Vygotsky citado en Carretero (1997) esta no es
otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinada por la
capacidad de resolver independientemente un problema y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a través de la resolución de un problema
bajo la guía de un compañero más capaz.

Por ejemplo, una forma de

implementar la zona de desarrollo próximo en la escuela es agrupar
estudiantes con niveles de desempeño superiores, con estudiantes menos
competentes al fin de mejorar las habilidades de aprendizaje de unos y llegar
21

a filtrar la información más rápido entre alumnos

y al propio ritmo del

estudiante, bien dice el principio educativo que “el mejor maestro de un niño
es otro niño”. Por consiguiente, como resultado de esa interacción podemos
anotar que la escuela es también un contexto social donde la ayuda del
maestro hacia el alumno o entre alumnos con diferente capacidad resulta
fundamental en el proceso de aprendizaje (Hernández, 2001, p.53).

En

conclusión y en términos similares a los enunciados anteriormente podemos
establecer que:
La ZDP es el lugar donde, gracias a los soportes y a la ayuda de
los otros, puede desencadenarse el proceso de construcción,
modificación, enriquecimiento y diversificación de los esquemas de
conocimiento que define el aprendizaje escolar. Igualmente desde
una caracterización, se entiende que lo que la persona es capaz
de hacer con ayuda en la ZDP en un momento dado, podrá
realizarlo independientemente más adelante: aquello que primero
puede realizarse en el plano de lo social o de lo interpersonal,
podrá más tarde ser dominado y realizado de manera autónoma
por el participante inicialmente menos competente (Coll, Martin,
Mauri, Miras, & Onrubina, 2000: 105)

Como

puede

verse

fácilmente,

este

concepto

supone

una

visión

completamente renovadora de muchos supuestos de la investigación
psicológica y de la enseñanza, puesto que parten de la idea que lo que un
individuo puede hacer no sólo depende de su actividad individual. Es en este
punto donde se hace evidente las divergencias que se presentan entre la
teoría de Piaget y la de Vygotsky en el plano del desarrollo cognitivo del
sujeto. Mientras el primero afirma que el nivel de desarrollo psicológico del
niño es un proceso que se da a nivel individual, la posición de Vygotsky trata
de explicar la influencia de la cultura y la sociedad en el desarrollo individual
del ser humano. No es posible explicar cuál de las dos teorías mantiene más
validez o importancia en el campo de la pedagogía, cada una en su esencia
hace aportaciones las cuales han permitido enriquecer y mejorar la calidad
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educativa de los estudiantes y así mismo han brindado herramientas
prácticas y efectivas a los docentes. Por consiguiente pensamos en
congregar ambas posiciones en el siguiente fragmento. Para aprender
primero es necesario tener un acercamiento individual y personal con el
objeto de enseñanza es decir, con el contenido de enseñanza (Ferreiro,
2003, p. 33). Aunque para aprender significativamente son necesarios
además, momentos de interacción del sujeto que aprende con otros que le
ayuden a moverse de un “no saber” a “saber” de un “no poder hacer” a
“saber hacer” y lo que es más importante, de un “no ser a “ser”, es decir que
le ayuden a moverse en su zona de desarrollo potencial (Ferreiro, 2003,
p.35). Esta opinión es reforzada por Fehres (2002, p.103) quien bajo los
parámetros de una pedagogía constructivista sostiene que la actitud de los
estudiantes no debe ser la de receptores conformistas sino agentes activos
de su propia educación. Por ello, las asignaturas deben partir de
experiencias físicas y ser complementadas con experiencias sociales
(interacción social, discusión en grupos que fomenten el conflicto cognitivo).
Así se incentivan las operaciones mentales en la actividad. El intercambio de
opiniones luego de una experiencia física fomenta el conflicto y el cambio
cognitivo.

En otras palabras, VygotskY (1978) quería lograr que los

estudiantes en el aula no se sintieran dominados por el profesor, al contrario,
los estudiantes necesitan contar con la ayuda de sus profesores en el
desarrollo de su aprendizaje.

Según la teoría del constructivismo social el aprendizaje debe ser mediado
por los padres, los maestros y compañeros. A este respecto Vygotsky (1978)
sostiene que el profesor debe facilitar en el proceso de aprendizaje donde el
alumno pueda desarrollar sus competencias lingüísticas y comunicativas de
manera libre y espontánea, es decir el alumno debe sentir confianza

al

momento de hablar e interactuar con el docente y sus compañeros. En otras
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palabras, cuando los estudiantes tienen una buena relación con los demás
desarrollan

aprendizaje

significativo

en

un

ambiente

sociable.

Por

consiguiente, como resultado de esta interacción multidisciplinar podemos
establecer la estrecha relación que mantienen el constructivismo social con el
aprendizaje cooperativo. Se puede decir que el segundo es complemento del
primero, pues dentro de las propuestas educativas más innovadoras el
constructivismo propone como didáctica el Aprendizaje cooperativo (Ferreiro,
2003, p.32). En otras palabras, el constructivismo nos habla, acerca de cómo
el estudiante aprende, adapta y enriquece sus conocimientos a partir de sus
experiencias de vida. Sin embargo, ese conocimiento previo que guarda en
su interior no tendría ningún sentido si no lo comparte con quienes lo rodean.
Si bien es cierto, tanto la ciencia como la educación han tenido grandes
transformaciones gracias a los pensamientos de grandes pedagogos,
lingüistas, matemáticos etc., que han hecho contribuciones excepcionales a
estos campos transformando positivamente nuestra sociedad, brindándole
nuevas alternativas de enseñanza a las generaciones de hoy día. De esta
misma manera funciona el conocimiento tal como lo manifiesto Vygostky
(1978) el conocimiento es una experiencia netamente social, y por
consiguiente se asocia con el aprendizaje cooperativo el cual nos enseña a
adquirir habilidades para vivir en sociedad y mejorar la calidad educativa.

Por otra parte, el constructivismo es un enfoque pedagógico. Según Flórez
Ochoa (1994), el constructivismo pedagógico se orienta hacia la construcción
del verdadero aprendizaje humano, es una construcción en donde cada
alumno logra modificar su estructura mental, alcanza un mayor nivel de
diversidad, de complejidad y de integración, es decir, aquel aprendizaje que
contribuye al desarrollo de la persona. La enseñanza constructivista
considera que el aprendizaje humano es siempre una construcción interior,
es una superposición e interrelación de conceptos, aptitudes, habilidades que
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le permiten al ser humano expresar coherentemente un discurso. Por tal
razón, se busco que los estudiantes construyeran su propio aprendizaje a
través de las actividades guiadas por los docentes.

Finalmente se puede decir que el constructivismo y el aprendizaje
cooperativo brindan oportunidades tanto al maestro como al estudiante. Por
una parte, el docente funciona como un medidor del aprendizaje y esto
facilita el proceso de enseñanza. Con respecto al estudiante, brinda
oportunidades para expresar sus opiniones sin temor a ser juzgado dentro
del trabajo en grupo. Por lo tanto nos atrevemos a decir que el
constructivismo y el aprendizaje cooperativo son enfoques efectivos y de
mayor alcance en cuanto al aprendizaje, no solo de una lengua extranjera
sino de cualquier materia. En resumen, y de acuerdo a la fundamentación
Vygotskiana “el aprendizaje cooperativo es el medio para: la construcción
social del conocimiento, desarrollar las potencialidades individuales y de los
equipos, lograr la calidad de la educación” (Ferreiro, 2000 p. 33). Por lo
anterior podemos afirmar que el constructivismo y el aprendizaje cooperativo
están muy relacionados ya que ambos tienen el propósito de lograr un
aprendizaje significativo con el intercambio de conocimientos y de interacción
social dentro del equipo.

5.4 HISTORIA DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO
Durante décadas, las teorías se han interesado en conocer cómo los seres
humanos aprenden y mejoran la relación entre ellos. Algunos investigadores
han demostrado que los seres humanos aprenden, prosperan, y se conectan
más cuando están cooperando y menos cuando compiten o trabajan de
manera aislada. Para esta afirmación es pertinente mencionar que:
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“los entornos de aprendizaje constructivista se definen como: un lugar donde
los alumnos deben trabajar juntos, ayudándose unos a otros, usando una
variedad de instrumentos y recursos informativos que permitan la búsqueda
de los objetivos de aprendizaje y actividades para la solución de problemas”
(Wilson, 1995, p. 27)

Sin lugar a dudas, existe una gran conexión entre el constructivismo y el
aprendizaje cooperativo, es por ello que abordaremos a continuación la
historia del Aprendizaje Cooperativo (AC).

Johnson, Johnson y Holubec (1998) tienen una breve historia acerca de AC.
El Aprendizaje Cooperativo del idioma también conocido como Aprendizaje
Colaborativo es un enfoque. Es descrito en el Talmud, por Quintiliano en el
primer siglo, y por Comenius en el siglo XVII. A principios del siglo XX, el
educador John Dewey se acredita generalmente con la idea de promover la
cooperación del aprendizaje en las clases de lengua extranjera. Luego,
durante finales del siglo XVIII en Inglaterra, Joseph Lancaster y Andrew Bell
desarrollaron la escuela con grupos de AC. El aprendizaje cooperativo
generalmente fue promovido y desarrollado en los Estados Unidos en los
años 1960 y 1970 como respuesta a la fuerza de la integración de la escuela
pública y se ha refinado y desarrollado desde entonces. En la década de
1960, buscando la manera de estructurar la integración social en el aula y el
logro académico de las minorías, los investigadores observaron factores
asociados con el rendimiento académico y comportamiento prosocial como la
colaboración y la interdependencia en el trabajo. Los profesores de idiomas,
que han reconocido desde hace mucho tiempo el valor del trabajo en grupo
para el aprendizaje de una lengua, han examinado y adaptado los
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procedimientos del aprendizaje cooperativo para ayudar en la instrucción y
en el manejo de actividades en grupo.

El aprendizaje cooperativo es un enfoque que inicia en los años setenta, en
el cual se han realizados muchas investigaciones demostrando su efectividad
en la clase de inglés. Sin embargo, se mencionarán las investigaciones del
contexto local. En primer lugar, los investigadores encentraron un trabajo de
investigación

en

la

Universidad

La

Salle

denominado:

Aprendizaje

Cooperativo como una estrategia para empezar a escribir en cuarto grado
(2007). Esta investigación se centra en el desarrollo de habilidades de
escritura y tiene en cuenta el impacto de aprendizaje cooperativo en el aula.
Por otra parte, hay dos investigaciones en la Universidad Pedagógica, una
de ellas se denomina: Aprender a trabajar juntos como equipo a través del
aprendizaje cooperativo (2007). Y la otra es nombrada: “the role of
Cooperative Learning in children English performance in an EFL language
center” (2007). Estos proyectos de investigación tienen como objetivo
analizar las habilidades sociales de los estudiantes. Finalmente, hay una
investigación en la Universidad Nacional

denominada: aprendizaje

cooperativo una propuesta metodológica para el aumento de la motivación y
el desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes de noveno
grado (1999). Esta investigación tiene relación con nuestro proyecto, ya que
ambos proyectos pretenden analizar el proceso de comunicación de los
estudiantes con la utilización del aprendizaje cooperativo. .

5.5 DEFINICIÓN DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Aprendizaje cooperativo ha tenido varias definiciones desde el punto de vista
de diferentes autores. Sin embargo, esta investigación únicamente tiene en
cuenta a los autores que se relacionan con este proyecto de investigación.
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Por ejemplo, Olsen y Kagan citado en Kessler (1992) afirman que el
aprendizaje cooperativo es una actividad de aprendizaje en grupos
organizados, en donde el aprendizaje depende de la estructura social de
intercambio de información entre los alumnos del grupo. Además, en el AC
cada alumno es responsable de su contexto de aprendizaje y está motivado
para aumentar el aprendizaje de otros. Del mismo modo, Richards and
Rodgers (2001) señalan que AC es un enfoque de enseñanza que hace al
máximo el uso de actividades de cooperación como: la participación de
parejas y de pequeños grupos de alumnos en el salón de clase.

En los últimos años, se ha escrito mucho sobre los beneficios de emplear
aprendizaje cooperativo como una técnica dentro del salón de clase.
Kessler, (1992) afirma que el Aprendizaje Cooperativo es una agrupación de
los estudiantes dentro del salón de clase, generalmente de diferentes niveles
de competencia lingüística de la segunda lengua, que aprenden a trabajar
juntos en una tarea específica, de tal manera que todos los estudiantes en el
grupo se beneficien de la experiencia interactiva. Por su parte, Slavin (1995)
sugiere que el aprendizaje cooperativo promueve: logros académicos, el
desarrollo social y personal y el aprendizaje de la lengua.

5.6 ELEMENTOS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Johnson y Johnson (1987) mencionan cinco elementos que constituyen el
aprendizaje cooperativo. Cada elemento contribuye a la utilización eficaz del
AC.

Interdependencia positiva: Los estudiantes perciben que se necesitan
mutuamente con el fin de completar la tarea en grupo (" nadar o hundirse
juntos"). Los maestros pueden estructurar interdependencia positiva
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mediante el establecimiento de metas (aprender y asegurarse de que todos
los miembros del grupo aprendan). Cuando un estudiante mejora, y otros
compañeros

de

clase

se

benefician

al

mismo

tiempo,

ocurre

la

independencia positiva. De esta manera, los miembros del grupo se
esfuerzan por llevar a cabo las tareas con éxito.

Interacción cara a cara: los estudiantes promueven el aprendizaje de sus
compañeros cuando ayudan, comparten, y alientan los esfuerzos por
aprender. Por esta declaración es relevante mencionar a Olsen y Kagan
citado en Kessler (1992) señala que el aprendizaje cooperativo es ayudar a
los estudiantes a compartir información entre los miembros del grupo para
que se sienten motivados cuando fomenten el aprendizaje de otros. Es decir,
los estudiantes generalmente interactuar cara a cara en grupo con el fin de
que tengan más oportunidad de comunicarse y de aprender juntos.

Rendimiento individual: el rendimiento de cada estudiante es evaluado con
frecuencia y los resultados se dan en grupo e individual. Es decir, cuando
cada estudiante del grupo se siente responsable de su propio aprendizaje y a
su vez ofrece una contribución a sus compañeros de grupo, identificando
quien necesita más ayuda durante la actividad, ya que cada integrante del
equipo tiene la responsabilidad del éxito del grupo.

Habilidades interpersonales y de pequeños grupos: los grupos no pueden
funcionar efectivamente si los estudiantes no tienen o no utilizan las
habilidades sociales necesarias. La idea es que los estudiantes interactúan
con otros para lograr los objetivos de las actividades. Por lo tanto, las
habilidades colaborativas tienen que ser enseñadas con propósito como las
habilidades académicas.
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Grupo de transformación: Los grupos necesitan tiempo para dialogar
referente a como están logrando sus metas y mantener efectivas relaciones
de trabajo entre los miembros del grupo. Es importante mantener la
participación de los estudiantes durante el proceso, cada uno de los
miembros del grupo recibe una retroalimentación sobre su participación, y
recuerda a los estudiantes la práctica continua de habilidades colaborativas.

Cada uno de los elementos mencionados anteriormente fueron puestos en
práctica durante las el proceso de investigación. Dado este hecho, el análisis
mostrará algunos detalles que se evidenciaron durante el proceso.

5.7 LA INTERACCIÓN DE LOS ESTUDIANTES EN EL APRENDIZAJE
COOPERATIVO:

La interacción promueve el desarrollo de la lengua y de habilidades sociales,
tales como el respeto por los demás. De acuerdo a Olsen y Kagan citado en
Kessler (1992, p.2) “La interacción puede ayudar a desarrollar la
comprensión de la lengua y proporcionar oportunidades para practicar el uso
de la lengua que se está aprendiendo”. Por esta razón, se promovió la
interacción dentro del trabajo en grupo con el fin de que los estudiantes
utilizarán la segunda lengua para intercambiar información sobre un tema
específico y de esta manera lograrán practicar con exito la lengua extranjera.
Kessler (1992) afirma que el Aprendizaje Cooperativo ofrece herramientas
para el desarrollo y la integración de la lengua con mayor comunicación
activa. En términos similares lo expresa Slavin (1995) afirmando que el AC
ofrece oportunidades para que los estudiantes interactúen con otros en
beneficio de mejorar la comunicación de la segunda lengua. Finalmente, Lo
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(2000) afirma que la lengua se aprende mejor mediante la negociación de
grupos por medio del proceso de complementación de tareas o de la
realización de actividades que promuevan la interacción de la lengua. Por lo
tanto, nosotras propusimos diferentes actividades, las cuales ofrecen a los
estudiantes oportunidades de interacción y comunicación dentro del salón de
clase.

Por otra parte, Nunan (1992) sugiere que el aprendizaje cooperativo en
equipos provee un contexto efectivo para el desarrollo eficaz de nuevos
entendimientos y para que los estudiantes se sientan con libertad para
hablar. Por esta razón, Britton citado en Kessler (1992, p. 36) afirma que
“hablar es una herramienta importante para el aprendizaje”. Por su parte,
Cazden (2001) afirma que los profesores eficaces motivan a sus estudiantes
a participar durante la clase porque la segunda lengua requiere de
oportunidades para que los estudiantes interactúen en situaciones sociales y
académicas. Además, Flandes citado en Kessler (1992, p.36) afirma que
cuando “los modelos de interacción favorecen más la iniciación y la
exploración de ideas por los estudiantes, ellos tendrán una actitud positiva
hacia el maestro, estarán enfocados en su plan de estudios y el rendimiento
académico será más alto”.

5.8 TRABAJO EN GRUPO

Trabajo en grupo es definido por Cirigliano (1982) como una estructura que
emerge de la interacción de los individuos y que induce ella misma cambios
en los individuos. Por su parte, Olsen y Kagan citado en Kessler (1992)
afirman que el aprendizaje cooperativo en el aula se debe al éxito de cada
estudiante para el beneficio del grupo. Asimismo, los estudiantes sienten
más control de su propio aprendizaje, tienen un buen comportamiento,
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muestran agrado por la presencia de sus compañeros de clase, por la
escuela, la materia y los profesores llegan a ser más cooperativos como
resultado de la experiencia del aprendizaje cooperativo
Ahora bien, el mismo autor menciona que los estudiantes pueden agruparse
ellos mismos, pueden seleccionar el equipo con el que desea trabajar, o el
docente asigna los grupos de trabajo. Durante la práctica pedagógica,
nosotras

asignamos los grupos de trabajo (cinco estudiantes por cada

grupo). Los grupos trabajaron con los mismos compañeros de clase durante
un mes. Después del tiempo estipulado, los estudiantes trabajaron con otros
compañeros de clase y de esta manera lograran interactuar con otros.

En definitiva, queremos insistir en que el uso y aplicación del constructivismo
y del aprendizaje cooperativo favorece el aprendizaje en el aula de clase, ya
que cada vez que los estudiantes intercambian opiniones, interactúan y
dialogan sobre una determinada actividad en grupo, genera la construcción
de conocimientos compartidos. En tal sentido, ambos son de vital importancia
en la enseñanza de la lengua extranjera porque para Vygostky el aprendizaje
se logra a partir de la comunicación constante con el ambiente y la cultura,
esto quiere decir que la interacción social se propicia a través de ambientes
cooperativos. En otras palabras, el constructivismo depende del AC, por lo
tanto están en constante interrelación.
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CAPITULO II

6. METODOLOGIA

La investigación acción es la más apropiada para analizar los diferentes
problemas que fueron evidenciados en los estudiantes de cuarto grado. En
este sentido, la investigación acción se define como “un estudio de una
situación con el fin de mejorar la calidad de la acción dentro de la misma, por
otra parte, se centra en el descubrimiento y resolución de los problemas a los
que se enfrenta el profesorado para llevar a la práctica sus valores
educativos” (Elliot, 1993, p.88) . Sin lugar a dudas, la investigación acción
es la más apropiada para este estudio, porque los investigadores tenían el
compromiso de perfeccionar su práctica y actuar como gestor del cambio
durante la labor.

Por otra parte, Burns (1999) afirma que la investigación cualitativa interpreta
el comportamiento humano desde la perspectiva de los participantes. En esta
perspectiva, los investigadores observaron y analizaron los aspectos de la
realidad educativa y la experiencia de las prácticas pedagógicas. Por
consiguiente, el propósito de esta investigación es tener un registro del
proceso de aprendizaje de los estudiantes a través de observaciones
realizadas por los investigadores.

El rol de los investigadores en este proyecto es analizar los instrumentos
recogidos durante el proceso de investigación, en este caso, la autocoevaluación, las encuestas, las observaciones y la entrevista. Después de
un análisis detallado, se encontraron aspectos relevantes sobre los cuales se
debe trabajar para mejorar la calidad del proceso educativo. Ahora bien, la
investigación acción propone estadios que hacen un ciclo, por ejemplo
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Freeman (1998) propone un ciclo de investigación acción durante la práctica
educativa. El siguiente diagrama muestra el ciclo que se llevo a cabo en este
proceso.

PRIMER CICLO
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SEGUNDO CICLO

PRIMERA IMPLEMENTACIÓN

1. Los investigadores comenzaron el proceso de investigación con
estudiantes de 401 y 402 de la Academia la Salle San Benildo, este proceso
inició con la preparación de un plan de clase en el cual se desarrollaron
actividades para ambos grados y al finalizar la clase se describió con detalle
todo lo que aconteció

dentro del aula de clase en un formato llamado

“observaciones” (ver anexo 1). Gracias a la utilización de las observaciones,
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se logró identificar algunos problemas que los estudiantes presentaban para
trabajar con otros, además algunos de ellos tenían baja motivación hacia el
aprendizaje de la lengua. Por tal motivo, nosotras dialogamos con el director
de nuestra práctica acerca del problema presentado y propusimos el
aprendizaje cooperativo con el fin de que los estudiantes interactuaran con
otros y lograran a su vez usar la lengua extranjera a través de la utilización
del enfoque.

2. Posteriormente, se buscó información bibliográfica relacionada a nuestro
proyecto y se creó una pregunta enfocada a resolver el problema de
investigación: ¿Cuál es el impacto sobre el aprendizaje del inglés al
implementar aprendizaje cooperativo en cuarto grado en la Academia la Salle
San Benildo? No obstante, la pregunta de investigación fue importante
porque guió a los investigadores en el proceso de investigación. Este
proceso tomo aproximadamente cuatro meses, exactamente de febrero a
mayo del 2008

3. Por otra parte, los se elaboró un cronograma con el propósito de recoger
evidencia acerca de las preguntas de investigación. Los datos fueron
reunidos por un periodo de cuatro meses, a partir del mes de agosto hasta
noviembre de 2008 en 401 y 402. La investigación fue dividida en dos ciclos.
El primer ciclo comenzó el 12 de agosto y termino el 9 de septiembre de
2008, para este ciclo fueron implementadas cinco clases. (Ver cronograma 1,
abajo). Primero, nosotras hablamos con los estudiantes en las primeras
clases y les explicamos la importancia de la investigación. Entonces,
preguntamos: ¿te gusta trabajar en grupo? sí o no ¿por qué? Y ellos
respondieron la pregunta de forma escrita. Esta pregunta fue importante
porque nosotras logramos identificar la opinión de los estudiantes frente al
trabajo en grupo para llevar a cabo la investigación. Sin embargo, algunos de
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ellos mostraron cierta indiferencia hacia el trabajo en grupo.

Después,

nosotras aplicamos algunos instrumentos para recoger los datos. El primer
instrumento aplicado a los estudiantes fue una auto-coevaluación (ver anexo
2) diseñada por los investigadores, con el fin de conocer el proceso de los
estudiantes frente al enfoque utilizado en clase. Este instrumento fue
aplicado a siete estudiantes en ambos grados para saber si ellos
comprendían con claridad todas las preguntas. Sin embargo, se identificó
que una pregunta no fue comprendida en su totalidad, entonces, se
realizaron las correcciones y el instrumento fue aplicado en la siguiente clase
a todos los estudiantes de 401 y 402.

El segundo instrumento fue una

encuesta (ver anexo 3), la cual fue una gran ayuda para la investigación
debido a que los estudiantes de ambos grados expusieron su punto de vista
frente al trabajo en grupo, y el tercer instrumento fueron las observaciones,
estas fueron utilizadas por los investigadores para describir el proceso de la
práctica educativa de ambos niveles, en la cual se describió con detalle lo
que ocurrió en el salón de clase.

4. Al final del primer ciclo, se hizo un análisis de toda la información recogida
en cada grado. Se realizaron algunas estadísticas de la encuesta lográndose
identificar que la mayor parte de estudiantes de ambos grados les gustaba
trabajar

en

grupo.

Posteriormente,

nosotras

analizamos

la

Auto-

coevaluación. Sin embargo, se identificó que en ambos grados algunos
estudiantes no tenían un buen desempeño cuando trabajaban en grupo
porque no participaban o no se sentían a gusto con sus compañeros. De la
misma manera, se analizaron detalladamente las observaciones, y se realizó
un cuadro resaltando con diferente color lo que más se evidenció dentro del
salón de clase, sin lugar a dudas, todos los instrumentos tenían el firme
propósito de responder a la pregunta de investigación.

Finalmente, se

hicieron algunas modificaciones a las preguntas secundarias y algunos
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pequeños cambios al diseño de instrucción propuesto, para promover más
algunas de las actividades que fueron desarrolladas.

SEGUNDA IMPLEMENTACIÓN

5. El segundo ciclo comenzó el 14 de octubre y finalizó el 11 de noviembre
de 2008. En este ciclo, nosotras creamos cinco actividades en el diseño de
instrucción (ver cronograma 2, abajo) estas actividades fueron enfocadas al
aprendizaje cooperativo para responder a la pregunta de investigación.

6. Además, se aplicaron y se analizaron tres instrumentos: autocoevaluación, observaciones y entrevista, los cuáles fueron claves para la
investigación.

7. La auto-coevaluación se analizó nuevamente con estadísticas y se
comparó con los resultados del primer ciclo, se evidenciaron cambios
significativos en el segundo ciclo en el cuál los estudiantes demostraron
buenas actitudes frente al trabajo en grupo, se logró que los estudiantes
interactuaran con sus compañeros de clase siendo tolerantes y consientes
de la importancia de trabajar en equipo. El segundo instrumento fueron las
observaciones, es de resaltar que uno de los comentarios más notorios, fue
el intercambio de información entre los estudiantes, en la misma que
compartían ideas o algún conocimiento previo, además, se ayudaban entre
ellos y cada estudiante participaba durante la actividad. El tercer instrumento
fue una entrevista (ver anexo 4). Se observó que gracias a la utilización del
enfoque, los estudiantes tuvieron más oportunidad para practicar la lengua
extranjera interactuando en ingles entre compañeros y sintiéndose a gusto
con su equipo de trabajo.
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8. Finalmente, notamos que a través de esta segunda intervención, los
cambios fueron más enriquecedores para la investigación, hicimos más
énfasis sobre las actividades, motivamos más a nuestros estudiantes y
aplicamos un nuevo instrumento que fue la entrevista. En vista de esto, en el
capítulo de análisis de datos presentaremos la unión de todos los datos
recogidos a través de los dos ciclos de ambos grados 401 y 402.

6.1 DEFINICION DE LA POBLACION

6.2 INSTITUCIÓN

Los investigadores de la Universidad de la Salle iniciaron su práctica
pedagógica en séptimo semestre y finalizaron en noveno semestre en la
Academia San Benildo de la Salle ubicada en la carrera 7 numero 172-85
cerca de la autopista norte de la ciudad de Bogotá, es una entidad privada
sin ánimo de lucro, amparada por la Personería Jurídica de la Congregación
de los Hnos. de las Escuelas Cristianas (Hermanos De La Salle) obra social
fundamentada en la misión y pedagogía inspirada por el fundador San Juan
Bautista De La Salle.

La misión de la Academia San Benildo es activar y desarrollar en los
estudiantes Lasallistas, una formación integral que permita fortalecer sus
talentos empresariales, a través de procesos de enseñanza

aprendizaje,

mediados por el evangelio, la virtud, la ciencia y el trabajo. Y la visión es ser
una comunidad auto aprehendiente, gestora de una formación significativa y
autónoma, capaz de verificar estudiantes Lasallistas con mentalidad
industriosa y liderazgo empresarial, para generar desarrollo social, guiados
por el evangelio, los principios institucionales y el énfasis comercial.
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Actualmente la Institución cuenta únicamente con los recursos económicos
provenientes del Convenio realizado con la Secretaría de Educación del
Distrito Capital, en el subprograma Maestros en Comisión, el cual tiene como
finalidad garantizar la permanencia en el Sistema Educativo Distrital de los
niños, niñas y jóvenes de los estratos económicos más pobres mediante el
pago de un subsidio por estudiante beneficiario. Gracias a esta colaboración,
la Academia San Benildo de la Salle hoy cuenta con muchos beneficios que
la Universidad ha patrocinado con el fin de brindar una optima educación a
niños, niñas y jóvenes de la localidad de Usaquén carentes de recursos
económicos.

6.3 PARTICIPANTES

Este proyecto de investigación se realizó con estudiantes de cuarto grado de
básica primaria en la Academia la Salle San Benildo, la investigación fue
desarrollada con 36 estudiantes de 401 y 35 de 402, con niñas y niños cuyas
edades eran entre los 9 y 10 años de edad. El grupo de trabajo pertenecía a
los estratos 1,2 y algunos pocos a estrato 3, además el nivel de inglés era
básico. El tiempo de las practicas fue un año y medio (2007 y 2008). Cada
semana los estudiantes tenían cuatro horas de inglés, dos horas con el
profesor de planta y dos horas con las practicantes: Laura Sofía Tirado
Forero y Julieth Natalie Rojas Solano. Por otra parte, el director de las
prácticas José Aldemar estuvo acompañándonos durante el proceso de la
practica pedagógica dando sugerencias frente al manejo de las clases.
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6.4 INSTRUMENTOS

Teniendo en cuenta la investigación acción, los instrumentos que fueron
aplicados durante los dos ciclos fueron: observaciones, auto-coevaluación,
encuesta y entrevista.

Estos instrumentos fueron de gran apoyo para el

desarrollo de nuestra investigación.

6.4.1 OBSERVACIÓN

De acuerdo a Burns (1999) la observación es una herramienta que permite a
los investigadores reflexionar sistemáticamente sobre interacciones del salón
de clase y acontecimientos de como ocurren en realidad. Las observaciones
sirvieron como una herramienta útil para examinar las diferentes situaciones
dentro del salón de clase. Los investigadores comenzaron a observar el 12
de agosto y terminado el 11 de noviembre de 2008, observamos únicamente
los días martes para un total de 24 horas. Este instrumento de recolección de
datos es de vital importancia dentro del proyecto de investigación, ya que
permitió analizar los aspectos positivos y negativos que los estudiantes
experimentaron frente a las actividades en grupo, llevadas a cabo durante el
proceso de aprendizaje.

Este tipo de observación requirió de la participación constante y activa de los
investigadores quienes tuvieron el trabajo de anotar detalladamente todos y
cada uno de los datos que fueron referentes o indispensables para el
estudio, para esto se utilizó un formato de observación (ver anexo 1). De
igual manera, se utilizó una mini grabadora en algunas clases para obtener
más información. El objetivo de las observaciones en esta investigación era
identificar los siguientes aspectos: el impacto del Aprendizaje Cooperativo
durante la clase de inglés, la interacción de los estudiantes y el desarrollo de
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la lengua por parte de los estudiantes. La idea era ver si el enfoque usado
podría hacer una diferencia. De este modo, hicimos reflexiones sobre ello y
analizamos los datos.

6.4.2 AUTO-COEVALUACIÓN

Según Brown (2000) la autoevaluación desarrolla la motivación intrínseca
para el éxito de la adquisición de cualquier habilidad. Los estudiantes deben
supervisarse ellos mismos y pensar en su progreso como estudiantes de
lengua a través de la autoevaluación. En este sentido, la evaluación de par,
es decir cuando los estudiantes son evaluados por sus compañero de clase
apeló como un principio importante para el aprendizaje cooperativo donde los
estudiantes eran capaces de enseñar alguna cosa al otro y evaluar el trabajo
de sus compañeros.

La Auto-Coevaluación fue aplicada a 36 estudiantes de 401 y 35 estudiantes
de 402 (ver anexo 2). Esta fue elaborada por los investigadores, la idea era
que los estudiantes leyeran cada pregunta y dieran un puntaje de 1 a 5,
donde 5 era el puntaje más alto y 1 el más bajo. Ellos tenían que evaluar su
desempeño dentro del trabajo en grupo y el desempeño de sus compañeros
de grupo. Por consiguiente, los estudiantes tenían que dar un

resultado

honesto y constructivo, y escribir algunos comentarios frente a su grupo de
trabajo. Este formato se aplico terminadas las actividades en grupo. Sin
embargo, fue piloteado el 2 de septiembre de 2008 con cinco estudiantes
para asegurarnos que las preguntas fueran claras y no ambiguas. Después,
esta fue aplicada tres veces durante la clase de inglés. Dos de ellas fueron
aplicadas en el primer ciclo con el fin de conocer como los estudiantes
trabajaban en grupos cooperativos y la otra fue aplicada en el segundo ciclo
para identificar algunos cambios significativos frente al trabajo en grupo.
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6.4.3 ENCUESTA
Según Burns (1999) una encuesta ofrece una forma alternativa de
recolección de datos. Por lo tanto, diseñamos una encuesta la cual es
denominada “preguntas de selección múltiple” los estudiantes debían elegir
la mejor respuesta de todas las posibles opciones (ver anexo 3). Se eligió
este tipo de encuesta debido a que es más fácil de examinar, de interpretar y
de codificar la información. Además esta encuesta provee información
específica. No obstante, los estudiantes debían justificar su respuesta
argumentando con claridad su posición.

Los investigadores elaboraron nueve preguntas enfocadas al Aprendizaje
Cooperativo, la cual fue aplicada en el primer ciclo, el martes 9 de septiembre
de 2008 a 36 estudiantes de 401 y 35 de 402 de la Academia San Benildo
durante la clase de inglés, con el fin de conocer la opinión de los estudiantes
frente al trabajo en grupo. La idea era identificar si les gustaba trabajar en
grupo o por el contrario preferían trabajar individualmente. Antes de que los
estudiantes respondieran la encuesta, se leyó cada pregunta en voz alta para
clarificar las dudas, posteriormente ellos la resolvieron en treinta minutos.

6.4.4 ENTREVISTA

El otro instrumento aplicado fue una entrevista Semi-estructurada (ver anexo
4). Según Burns (1999) este tipo de entrevista proporciona mayor flexibilidad
porque esta compuesta de dos modalidades: entrevista cerrada, en donde el
entrevistado responde con un sí, o un no. De esta forma se puede clasificar y
codificar de manera más fácil las respuestas. Y entrevista abierta que es una
conversación abierta, en donde el entrevistador tiene libertad de expresar
sus ideas. Esta entrevista fue aplicada a cinco estudiantes de 401 y cinco de
402. Nosotras realizamos seis preguntas a cada estudiante para saber que
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ocurre con el aprendizaje de la lengua cuando es aplicado el aprendizaje
Cooperativo. Sin embargo, las preguntas fueron en español para que los
estudiantes lograran expresar sus ideas con claridad y de manera correcta.
Esta fue aplicada el martes 11 de noviembre de 2008 al finalizar el proceso
de investigación para conocer como fue el proceso de los estudiantes y
encontrar un resultado significativo. Finalmente, las entrevistas fueron
registradas, transcritas y analizadas.

6.5 ANÁLISIS DE DATOS: TEORÍA FUNDAMENTADA

Según Freeman (1998) propone cuatro actividades de análisis de datos:
nombre, agrupación, encuentro de relación y demostración. Primero, se
analizaron los datos usando la teoría fundamentada usando, este
acercamiento nos permitió realizar un proceso sistemático para construir el
conocimiento y generar principios de las conclusiones más significativas de la
investigación. De este modo, los datos nos ayudaron a encontrar algunas
categorías importantes. Además, aplicamos un método específico para
verificar las semejanzas entre los resultados. Así mismo, usamos la
triangulación para confirmar la información. Según (Freeman, 1998, p.96). La
triangulación consiste en “incluir las fuentes múltiples de información o
puntos de vista sobre el fenómeno o la pregunta que se estuvo investigando”.
En otras palabras, se debe tomar las fuentes de información y comprobarlas.

La primera actividad se denomina nombre. Según Freeman (1998, p 99,
100) “esta involucra la clasificación de los datos de algún modo. Estos
nombres son llamados códigos, en investigación cualitativa ellos pueden
venir de tres fuentes básicas: de la pregunta de investigación, de una previa
investigación y de los mismos datos”. Por esta razón, los nombres de las
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categorías que se encontraron para el análisis de datos provienen de
algunos instrumentos como las observaciones, para esto se uso codificación
de color, resaltando con diferente color lo que más se evidenció dentro del
salón de clase. Por ejemplo, nosotras encontramos en las observaciones de
manera repetitiva una categoría llamada: ¨oportunidades para practicar la
lengua”. La cual fue importante para el desarrollo del análisis de datos.

La segunda actividad es agrupación, Según Freeman (1998, p 100) “esta
implica volver a tomar los nombres que se dan a las partes de los datos para
reunirlos en categorías”. Durante el nombramiento de categorías, se
encontraron ciertas similitudes. Por ejemplo en la entrevista, encontramos
una categoría denominada: apropiación de la lengua a través de la practica y en
las observaciones se encontró: adaptación de la lengua por medio de la
comunicación. Entonces se agruparon las categorías y se creó una sola categoría
llamada “Apropiación de la lengua a través de la comunicación”.

La tercera actividad se denomina encuentro de relación. Los investigadores
relacionaron las preguntas de investigación, el marco teórico, el diseño de
instrucción y la metodología para llevar a cabo la construcción del análisis de
datos y de esta manera presentar con claridad los resultados de la
investigación.

La última actividad demostración. Según Freeman (1998, p 100). “El objetivo
de esta actividad es exponer los modelos y relacionar lo que investigador
puede ver entre las categorías. Además, los investigadores hacen datos
concretos y visibles, esto quiere decir que los datos muestran procesos y
productos”. En esta investigación identificamos la categoría: Reconociendo y
valorando mis compañeros de clase, porque primero se nombro, después se
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agrupo, y finalmente se encontraron relaciones. Gracias a esta categoría, se logró
responder a la pregunta de investigación.

Finalmente, en este capítulo se describió la Investigación Acción, la cual fue
de gran importancia para la realización de este proyecto. Del mismo modo,
se narró detalladamente el ciclo de análisis que se llevo a cabo durante las
prácticas educativas y cada uno de los

instrumentos fue expuesto

claramente.

6.6 DISEÑO INSTRUCCIONAL

Este capítulo describe la intervención pedagógica llevada a cabo por los
investigadores en el colegio Academia La Salle San Benildo. La
implementación tomo lugar con 35 estudiantes del grado 401 y 36
estudiantes del grado 402. En esta sección el lector conocerá el
procedimiento que se utilizó en las clases teniendo en cuenta los principios
del enfoque cooperativo.

6.6.1 TEORÍA DE EDUCACIÓN

La teoría de educación seguida en este estudio fue la visión constructivista.
Esta teoría se basa en como los estudiantes aprenden. Es decir, el
estudiante es quién construye su propio entendimiento del mundo, a través
de la reflexión de experiencias y la interacción con otros. Esa construcción de
pensamiento se alcanza haciendo uso de los conocimientos previos acerca
de un tema o situación determinada con el propósito de entender la nueva
información que es presentada en clase.
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En el siglo XX el educador norteamericano John Dewey promovió la idea de
construir cooperación en el salón de clase. Esto fue ampliamente
desarrollado en los años 1960 y 1970. Los educadores eran conscientes de
que los métodos tradicionalistas de educación fomentaban la competición
más que la cooperación entre los estudiantes y esta situación favorecía a
unos dejando relegados las capacidades de otros. Fue entonces cuando la
implementación del Aprendizaje Cooperativo cobró mayor importancia en la
educación. En lo que se refiere a la enseñanza de lengua extranjera el
enfoque Cooperativo es centrado en beneficio del estudiante, ofreciendo a su
vez ventajas al docente cuando planea sus clases. Algunos de los beneficios
del aprendizaje cooperativo a la enseñanza de la lengua extranjera son:

-

Proporciona oportunidades para practicar la lengua a través del
intercambio de opiniones, cuando se desarrollan trabajos en grupo
desarrollando subjetivamente la competencia comunicativa de los
estudiantes.

-

Motiva a los estudiantes e incrementa la curiosidad por aprender una
segunda lengua, reduciendo los niveles de ansiedad y temor que se
producen cuando no se comprende algún tema.

-

Los estudiantes aprenden a trabajar en equipo creando en el salón un
ambiente de compañerismo y solidaridad.

-

La competencia es reemplazada por la solidaridad.

6.6.2 TEORÍA DEL LENGUAJE

Dentro del aprendizaje cooperativo la visión del lenguaje está relacionada
con la interacción y las relaciones interpersonales establecidas por los
estudiantes en el salón de clase. El punto clave de aprender una lengua
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extranjera es estar en la capacidad de entender lo que se lee, se habla, se
escribe y se escucha. Es además expresar de forma adecuada las ideas,
sentimientos, pensamientos y fantasías. Es decir, el hablante de una lengua
debe adquirir habilidades de expresión y comprensión que le permitan
participar de manera eficaz y crítica en los intercambios verbales y no
verbales que caracterizan la comunicación humana.
Es por ello que el aprendizaje cooperativo es una herramienta práctica y
fundamental dentro de nuestro quehacer docente, sus técnicas y estrategias
han permitió alcanzar logros propuestos en educación y enseñanza de
lenguas extranjeras.

Algunos investigadores han demostrado, que

los profesores quienes

emplean actividades cooperativas en sus clases no sólo han mejorado las
relaciones afectivas entre estudiantes sino además han encontrado
estrategias para incrementar la autonomía de los alumnos a la hora de
resolver problemas propios de la enseñanza.

Teniendo en cuenta las ideas mencionadas y en aras de cumplir nuestros
objetivos, vamos a describir las estrategias implementadas para enseñar
inglés como lengua extranjera en grado cuarto. La clase fue dividida en
pequeños grupos (5 estudiantes), es importante mencionar que la selección
de los participantes en cada grupo se llevó a cabo teniendo en cuenta las
habilidades lingüísticas que manifestaron los estudiantes durante las
primeras clases. La idea era tomar ventaja de aquellos niños quiénes
demostraban mejores aptitudes para el aprendizaje del idioma, y agruparlos
con estudiantes con dificultades para captar los contenidos. Cada grupo
debía escoger un representante quién sería el encargado de coordinar y
distribuir las funciones para cada miembro de grupo. Antes de iniciar las
actividades era necesario recordarles a los alumnos que si alguien en el
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grupo decidía no participar difícilmente el equipo alcanzaría los objetivos
propuestos. Esto con el propósito de transmitir la actitud de “uno para todos y
todos para uno” (Slavín, 1999, p.48). Luego de escuchar las indicaciones y
explicaciones del maestro los estudiantes forman sus respectivos grupos de
trabajo e inician su proceso el cuál se integra de tres partes: los alumnos
leen la actividad, aportan ideas para solucionarlo, sintetizan y exponen sus
conclusiones como grupo.

6.6.3 TEORÍA DE APRENDIZAJE
La teoría de aprendizaje propuesta en este estudio se desarrolló teniendo en
cuenta los planteamientos de Jean Piaget y Lev Vygostsky referentes al
constructivismo. Agrupando ideas de ambos autores podemos deducir lo
propuesto por Hernández citado en (Rodrigo, 1997, p. 285) quien afirma que
“el constructivismo considera al alumno como centro de la enseñanza y como
sujeto mentalmente activo en la adquisición del conocimiento, al tiempo que
se toma como objetivo prioritario el potenciar sus capacidades de
pensamiento y aprendizaje”. Mientras Piaget se encarga de explicar los
procesos internos de conocimiento en el interior del sujeto, Vygostsky trata
de explicar el papel de lo social, donde el conocimiento esta mediado por los
factores externos. En lo referente al aprendizaje cooperativo podemos decir
que la teoría de Vygostsky complementa lo propuesto por Piaget, en cuanto
a que el aprendizaje de una lengua tiene en cuenta tanto el aspecto cognitivo
como socio afectivo. Es decir, el niño primero necesita asimilar la información
que se le presenta, luego comprenderla y adaptarla a su propio estilo para
finalmente compartirla en grupo.
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6.7 OBJETIVOS DE INSTRUCCIÓN

Desde una perspectiva constructivista los objetivos serán orientados a:

Objetivo general:

Implementar actividades grupales para mejorar el aprendizaje de la lengua e
incrementar la participación del estudiante en la clase

Objetivos específicos:

-

Enseñar a los estudiantes a asumir roles dentro de las actividades
cooperativas que les generen responsabilidad.

-

Enseñar a construir conocimiento en grupo

-

Organizar reuniones de grupo para consolidar los conocimientos
durante el proceso de aprendizaje

6.8 ACTIVIDADES

Existe una gran variedad de actividades que pueden ser usadas empleando
aprendizaje cooperativo. Sin embargo, las actividades seleccionadas para
esté estudio se elaboraron teniendo en cuenta los objetivos propuestos.
Como resultado las actividades se diseñaron utilizando material auténtico. Es
decir, todas y cada una de las actividades fueron tomadas de la vida real con
el propósito

de desarrollar en ellos un pensamiento crítico frente a las

situaciones planteadas dentro de los grupos de trabajo. Esta forma de
conectar la realidad de la vida del estudiante con los parámetros lingüísticos
50

del idioma inglés demostró que los niños pueden abordar un problema a
partir de su propia experiencia. Además el trabajo en equipo favoreció el
intercambio de ideas y diferentes formas de solucionar problemas,
finalizando con un acuerdo mutuo entre colegas y la producción de un
método reflexivo para solucionarlo. Por otra parte, cada unidad siguió una
secuencia didáctica específica: presentación, práctica y producción. A
continuación describiremos como se desarrollaron las actividades en la clase.
Es importante mencionar que este proyecto se desarrolló en dos ciclos. Sin
embargo, no nos detendremos a explicar su procedimiento porque este se
puede abordar el en capitulo dos (diseño metodológico). Durante el primer
ciclo de trabajo se aplicaron cinco unidades didácticas desarrolladas durante
cinco semanas. Después de esta primera intervención, se hizo un pre
análisis con el fin de identificar los aciertos y desaciertos obtenidos durante el
primer ciclo. Teniendo en cuenta los resultados de la primera intervención se
inicio un nuevo ciclo de intervención pedagógica con ciertas modificaciones.

Es pertinente mencionar que aprender a trabajar cooperativamente requiere
de tiempo, disciplina y tolerancia, pues hemos aprendido a trabajar en grupo
más no a trabajar como equipo. Es por ello, que las actividades a medida de
su desarrollo van adquiriendo un grado de dificultad mayor. Al inicio del
primer ciclo las clases fueron focalizadas en entrenar y preparar a los
estudiantes a trabajar cooperativamente. En el segundo ciclo se diseñaron
actividades de reflexión crítica donde los estudiantes expresaron sus ideas y
pensamiento para resolver problemas cotidianos.

A continuación se describirán las actividades cooperativas que se
implementaron con el objetivo de fortalecer las habilidades sociales y
comunicativas de los estudiantes de cuarto grado.
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• Juego de roles
Los juegos de rol son una herramienta divertida y eficaz que los maestros
pueden utilizar en el salón de clase con el objetivo de motivar los estudiantes
a participar y trabajar en grupo. Para realizar este tipo de actividad los
estudiantes deben asumir un papel diferente dentro del equipo y tomar turnos
para expresar opiniones. Por tanto, el sistema de turnos crea expectación:
“los aprendientes tienen la oportunidad de participar y se espera que
contribuyan positivamente en su turno de palabra” (Kagan, 1994,p. 103). Por
otra parte, es importante explicar una diferencia significativa entre los juegos
de rol y cualquier otro tipo de juego. En casi todos los juegos el objetivo final
aparte de la diversión se basa en la victoria de un jugador respecto a los
demás, o como mucho, la de un grupo de jugadores respecto a otros.
En los juegos de rol se sustituye el concepto de competición por el de
colaboración. Los jugadores no sólo deben interpretar a su personaje, sino
que además deben cumplir una misión, en la mayoría de los juegos de rol no
puede haber ganadores o perdedores sino grupos o equipos donde el
objetivo es aprender en comunidad.
• Opinando en mesa redonda
De acuerdo con Olsen (1989 citado en Kressler ) esta es una actividad donde
los estudiantes tienen posibilidades de interactuar con sus compañeros para
conocer sus gustos sobre temas cotidianos como (comida, música,
programas de televisión, animal favorito entre otros). Esto ayudará a romper
el hielo y acercará los estudiantes afectivamente.
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• Compartiendo experiencias
Cuando los estudiantes trabajan en equipos con el objetivo de intercambiar
ideas y opiniones, están reafirmando lo propuesto por Slavín (1999) quién
afirma que el aprendizaje cooperativo no es solo una técnica educativa para
mejorar el logro de los alumnos, sino también una forma de crear un
ambiente alegre y sociable en el aula, que produce beneficios en una amplia
gama de situaciones afectivas

e interpersonales. Por lo tanto, la

implementación de actividades de interacción y contacto personal brinda a
los estudiantes de diferentes grupos sociales a establecer vínculos de
afectividad que no se logran cuando se trabaja individualmente. “El docente
debe emplear distintas estrategias de aprendizaje dado que en el aula de
clase se presenta una gran diversidad humana, todos son iguales en
estructura corporal, pero con diferentes formas de pensar, sentir, actuar y
cada uno posee estilos y ritmos de aprendizaje distintos” (Ferreiro, 2003,
p.43).
• Rompecabezas en equipos

Esta actividad se desarrollo teniendo en cuenta los planteamientos
propuestos por Olsen and Kagan (citados en Kessler 1992).

Primero, la clase fue dividida en pequeños grupos (5 estudiantes). El
profesor dio a cada integrante de grupo una palabra con espacios en blanco
para la que la completaran. Además, se les dio algunas pistas.

Luego, trabajaron de forma independiente unos de otros. El objetivo de la
actividad era completar un rompecabezas de palabras acerca de verbos
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irregulares en

pasado, teniendo en cuenta unas pistas. Después de

aproximadamente un minuto, los estudiantes no lograron completar el
ejercicio individualmente porque no tenían la suficiente información. Fue
entonces, cuando el profesor les informó que compartieran la información de
cada uno con el fin de completar el rompecabezas. Uno a uno los
estudiantes empezaron a leer sus pistas, compartiendo ideas para resolver el
ejercicio.

Esta actividad ayudo a los estudiantes a entender que trabajar con otros es
más efectivo y el logro se consigue con mayor agilidad.
• Creando lazos de amistad

Los alumnos cuando trabajan juntos no solo están aprendiendo sobre un
tema determinado, en este caso no solo aprendieron a expresar ideas en
ingles o a utilizar la estructura gramatical del presente simple, “ellos
implícitamente aprendieron tolerancia, capacidad de cooperar con los demás,
escuchar respetuosamente, hacer sugerencias constructivas y coordinar
esfuerzos para el bien común” (Slavín, 1999, p.48). Al mismo tiempo que
trabajan juntos para producir algo mejor que lo que cualquiera de ellos podría
haber hecho solo, la autoestima de los estudiantes y su aprecio por las
perspectivas de los demás están aumentando.

6.9 SYLLABUS

Tradicionalmente el término syllabus ha sido utilizado para referirse al
contenido lingüístico especificado en un método (Richards and Rodgers,
2001, p. 21). Sin embargo, el aprendizaje cooperativo no asume ningún
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syllabus en particular, por el contrario este puede desarrollar e involucrar las
cuatro habilidades de la lengua aunque debe ser diseñado cuidadosamente
teniendo en cuenta que las actividades deben ser adaptadas y desarrolladas
en equipos de trabajo. Por ello, se decidió diseñar el plan de estudios basado
en un syllabus de carácter situacional. Este tipo de syllabus comprende una
serie de situaciones reales o imaginarias en las cuales el idioma es utilizado.
Precisamente este es el primer propósito de un syllabus situacional, enseñar
la lengua a través de diferentes contextos donde el lenguaje es utilizado de
manera espontanea y permanente. En este sentido las clases se
desarrollaron a partir de diálogos y presentaciones en grupo donde se les
mostraba a los estudiantes ambientes como el restaurante, el parque, la
ciudad con el propósito de utilizar vocabulario, gramática y frases usuales de
la lengua inglesa en contextos cotidianos. Todas y cada una de las
actividades fueron cuidadosamente planeadas donde cada miembro del
grupo tenía una responsabilidad diferente. el siguiente es un ejemplo
desarrollado en una de las clases.

El escenario o lugar (¿dónde?)
Los participantes (¿quién o quiénes?)
Objetos pertinentes en el escenario (¿qué?)

Ejemplo desarrollado en el aula con los alumnos de cuarto grado:

Ambiente: en un restaurante
Participantes: camarero / camarera y clientes
Objetos relevantes: alimentos y bebidas del restaurante
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Teniendo en cuenta la información presentada, la tarea de los estudiantes
era crear un dialogo similar al propuesto por (White, 1988, p. 62) utilizando
las expresiones vistas en clase:

Resultado:

A: Can I help you?
B: Yes. I’d like soup and then the chicken
A: Soup and chicken. And what would you like to drink?
B: Mineral water, please.
A: Would you like anything else?
B: Strawberries, please. No cream.

En conclusión se puede observar que un plan de estudios basado en
situaciones cotidianas permite mejorar varios aspectos en la clase: primero,
los estudiantes se sienten motivados a participar de los ejercicios porque
están identificados con el tema, además saben de antemano que lo
aprendido realmente es útil y necesario para su formación y el aprendizaje de
una lengua.

Segundo y más importante, los estudiantes buscaron a sus

compañeros para llevar a cavo la labor encomendada, es decir no se
necesitaron de estrategias adicionales para involucrarlos como grupo. Ellos
mismos se encargaron de repartir responsabilidades y turnos para participar
y llevar a buen término la actividad.

6.10 ROL DEL ESTUDIANTE

Dentro del aprendizaje cooperativo el estudiante es considerado miembro de
un grupo, quien debe interactuar con sus compañeros con el fin de llevar a
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cabo una tarea. En la clase tradicional, la enseñanza se centra en el maestro
quien se encarga de controlar el comportamiento de los alumnos y las
actividades que se desarrollan. Sin embargo, dentro del aprendizaje
cooperativo esta visión de clase es transformada en todos los aspectos. En
el enfoque cooperativo la enseñanza-aprendizaje depende de los alumnos.
Es decir, los alumnos son los conductores de su propio aprendizaje. Sin
embargo, es necesario enseñarle al estudiante primero a planificar,
supervisar y evaluar su propio aprendizaje (Richards y Rodgers, 2001, p.199)
para que aprenda a utilizar las herramientas a su favor y se convierta en un
servidor

de

sus

compañeros

y

por

ende

de

la

sociedad.

Así, los alumnos prestaron atención a las explicaciones del profesor para
luego comunicarle sus propuestas y determinar cómo ellos trabajarían en la
clase. Ellos fueron respetuosos con sus grupos y profesores, además
participaron con gusto y respeto en las actividades organizadas por ellos y el
profesor.

6.11 ROL DEL PROFESOR

El Aprendizaje cooperativo considera que el maestro debe ser un facilitador
del aprendizaje. Es decir, el docente debe fomentar la interacción entre los
estudiantes a través de actividades de grupo en el que se puede crear un
buen ambiente de trabajo. Sin embargo, el profesor debe adaptar una
segunda función en las actividades de cooperación. Él debe ser un
observador pasivo con el mínimo grado de participación. En concreto, él
debe ser paciente y permitirle a los estudiantes que trabajen juntos,
construyan su propia visión de los problemas y sean capaces de darle
solución por sí mismos. Así, mientras los estudiantes están trabajando, el
profesor puede supervisar las fortalezas y debilidades de sus pupilos. Es
importante mencionar que a pesar de no tener una intervención directa el
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maestro puede ofrecer sugerencias a los alumnos para controlar la actividad
y resolver inconformidades dentro del grupo.

Teniendo en cuenta las ideas anteriores nuestro rol se focalizó precisamente
en preparar a los estudiantes en técnicas de trabajo cooperativo como las
mencionadas. Sin embargo, es necesario recordar que desde la perspectiva
constructivista el estudiante no es el único ser que se está formando y
adquiriendo conocimiento, el docente también está en proceso de formación
porque como bien se sabe el aprendizaje es un proceso que dura toda la
vida, se enriquece y se estructura con la experiencia y la práctica. Los
pensadores constructivistas como Varela y Maturana rechazan la idea que el
status del profesor tenga que ser superior. Por ello, los maestros también
deben ser considerados aprendices

6.12 FUNCIÓN DE LOS MATERIALES

La función de los materiales es crear oportunidades para que los estudiantes
trabajen de mutuo acuerdo y mejoren sus habilidades lingüísticas y
comunicativas en inglés como lengua extranjera. Dentro del aprendizaje
cooperativo el profesor puede hacer uso de todo tipo de materiales, sin
embargo estos deben adaptarse a la edad de los niños, al contexto, a sus
capacidades intelectuales y sobre todo tener presente que los materiales
deben funcionar para un grupo con el objetivo de desarrollar en ellos
habilidades sociales que al mismo tiempo les permita afianzar sus
conocimientos en lengua extranjera. Por ejemplo, si los estudiantes están
trabajando en grupos, cada miembro de grupo debe comprometerse a
brindar lo mejor de sí para solucionar el proyecto, actividad o tarea
encomendada. Por este motivo los estudiantes deben establecer reglas y fijar
funciones para trabajar hacia un mismo objetivo. Además, cuando se
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establecen funciones dentro del grupo es más fácil evidenciar el trabajo de
cada persona del equipo, evitando caer en el error de convertir el trabajo
cooperativo en trabajo colaborativo, aunque a simple vista pareciera que
estamos hablando de la misma cosa en realidad estos conceptos tienen un
significado y un propósito muy diferente. De acuerdo con Ferreiro (2003)
“colaborar es contribuir con algo, ayudar a otros al logro de un fin, mientras
que cooperar es obrar conjuntamente con otro para un mismo fin” (p. 34),
esto es necesario enseñarlo a los estudiantes porque sucede muchas veces
que unos cuántos terminan trabajando por el grupo mientras el resto se
dedica perder el tiempo.

Los materiales utilizados en nuestro proyecto se establecieron de acuerdo a
las opiniones de Richards y Rodgers (2001) en el enfoque basado en tareas
para la enseñanza de

la lengua (Task-Based Language Teaching). Este

enfoque guarda una estrecha relación con el enfoque comunicativo en
cuanto a compartir ciertos principios fundamentales dentro del aprendizaje:
• las actividades deben facilitar la comunicación para el aprendizaje de
la lengua
• las actividades deben apoyar el proceso de aprendizaje

Teniendo en cuenta estos principios, se utilizó material auténtico en las
clases. Es decir, nos apoyamos en información suministrada de diferentes
fuentes como periódico, internet, libros y artículos de interés los cuales nos
permitieron el desarrollo de la competencia comunicativa y sociolingüística de
los estudiantes.
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6.13 PROCEDIMIENTO

Durante el desarrollo de la primera clase, se descubrió que los alumnos
disfrutaban trabajar en grupo. Sin embargo, presentaban muchos problemas.
Por ejemplo, ellos gastaban mucho tiempo para empezar a desarrollar la
actividad. Debido a que discutían entre ellos, no concretaban las ideas y la
mayoría quería liderar el grupo. En

consecuencia, mientras los más

interesados en participar de la actividad discutían, otros por el contrario se
apartaban del grupo buscando emplear el tiempo jugando o realizando tareas
de otra materia. Dada la situación, los estudiantes fueron guiados en dos
direcciones. Primero, el profesor dio las instrucciones necesarias para el
desarrollo de la actividad y les sugirió algunas opciones para llevar a cabo la
actividad. Sin embargo, fueron los estudiantes quienes debían tomar la
decisión de cómo efectuar la tarea encomendada y como serían distribuidas
las funciones dentro del grupo. El segundo paso que se efectuó fue centrado
en preparar a los estudiantes a trabajar entre colegas, entre iguales, entre
amigos. Para esto fue necesario retomar las ideas de Johnson and Johnson
(1975) respecto a la enseñanza de habilidades socio afectivas, sin embargo
es necesario mencionar que solo se tendrán en cuenta las más pertinentes y
de utilidad a este proyecto de investigación.

Paso No. 1 Estableciendo relaciones de igualdad entre el estudiante y el
profesor

La mayoría de los estudiantes en una clase tradicional siempre asumen el
mismo comportamiento. Ellos toman sus lugares, abren el cuaderno, miran al
tablero y toman nota acerca de todo aquello que escribe el maestro. Esto no
debe ocurrir en una clase donde se implementa aprendizaje cooperativo. Es
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decir, la participación del profesor debe ser proporcional a la de los alumnos,
incluso son los estudiantes quienes deben hablar la mayor parte del tiempo y
el profesor debe encargarse de orientar las intervenciones e ideas de los
participantes. Este hecho, en el aprendizaje de lenguas extranjeras implica e
incrementa el uso de la lengua en clase.
Johnson & Johnson (1999) afirman que es necesario preparar a los
estudiantes para trabajar en grupo. Por lo tanto, se solicito a los alumnos
escribir algunas ideas sobre el valor del aprendizaje cooperativo a lo cual
ellos hicieron aportaciones significativas como:
• Podemos compartir nuestras ideas con otros.
• Tenemos más oportunidades para hablar.
• Nos sentimos más cómodos y seguros en las actividades.
• Si alguien en el grupo no entiende alguna cosa los demás pueden
ayudarle.

Desde esta perspectiva el alumno puede encontrar muchas oportunidades
para aprender una lengua extranjera sin el control constante del maestro. Un
principio de aprendizaje cooperativo es que el profesor debe facilitar el
proceso de aprendizaje, pero el éxito del mismo depende de los estudiantes.

Paso No. 2 Ahora los estudiantes deben tener un amplio conocimiento de
cómo obtener información a partir de los demás miembros de grupo.

En la implementación de este paso, la clase se dividió en dos partes.
Algunos alumnos hicieron preguntas a sus compañeros acerca de un tema,
es importante mencionar que al inicio de las clases la formulación de
preguntas se hizo en español porque los estudiantes no tenían en suficiente
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vocabulario para construir

preguntas en Ingles. Sin embargo el profesor

constantemente orientaba las preguntas y actividades con el fin de enseñar
vocabulario, pronunciación y uso gramatical de la lengua.

Paso No. 3 Este paso se refiere a la práctica de la lengua a través de las
actividades cooperativas. Según Johnson & Johnson (1975) nuestra
responsabilidad como profesores es crear oportunidades para que los
estudiantes aprendan a trabajar en grupo. Es decir, los profesores deben
diseñar y adaptar las actividades para que los estudiantes puedan
intercambiar información que permita la reflexión constante sobre su
desempeño en el interior del grupo.

Paso No. 4 Proceso de evaluación

En este último paso los estudiantes necesitan y quieren saber cuáles fueron
sus resultados durante todo el proceso. Por lo tanto este espacio es
dedicado a la evaluación durante las actividades de aprendizaje cooperativo.
Una vez los estudiantes han llevado a cabo las actividades los estudiantes
son preparados para evaluar su desempeño y a sí mismo el desempeño de
sus compañeros. Es de anotar que desde una visión constructivista del
conocimiento

“una

contraproducente

evaluación

para

la

como

construcción

la

tradicional

es

totalmente

significativa

de

conceptos,

procedimientos y valores en el aula (Porlán, 2002, p.43). En este sentido, la
evaluación de los estudiantes se hizo a partir de una auto y coevaluación en
la cual cada participante de grupo de manera individual y objetiva reflexiono
sobre su desempeño dando una calificación de (1 a 5). Luego, el estudiante
evaluó cada uno de sus compañeros y los califico en el mismo orden como lo
hizo a nivel personal. Finalmente, el profesor analizo toda la información
suministrada por parte de los estudiantes dando su propio punto de vista de
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acuerdo al desempeño de los estudiantes. La evaluación tuvo un proceso
grupal donde se dio una nota por el desempeño en habilidades sociales.
Además se dio una calificación individual donde el docente hizo algunas
observaciones constructivas a los alumnos con el fin de mejorar ciertas
debilidades y reconocer las fortalezas de cada uno en los grupos de trabajo.
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6.14 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Con el fin de organizar la información se elaboró un cronograma de trabajo donde se registraron fechas,
actividades, materiales utilizados durante las actividades y logros alcanzados, para tener un mayor control de
la información.

PRIMER CICLO

FECHA

ACTIVIDAD

DESCIPCION DE LA ACTIVIDAD

LOGROS ALCANZADOS

12 de Agosto de 2008

JUEGO DE ROLES

Los estudiantes fueron organizados en

Los estudiantes aprendieron a

grupos de cuatro. Luego el profesor dio

conocer sus gustos, afinidades y

las respectivas instrucciones del juego.

diferencias entre unos y otros.

“Quiero llegar a ser un...”

Cada estudiante debía escoger una
profesión y representarla con todas sus
características. Aunque los estudiantes
estaban en grupos cada miembro debía
tomarse su tiempo individualmente para
preparar su participación dentro del
grupo.
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19 de Agosto de 2008

JUEGO DE ROLES

presentación de grupos
ante la clase

Una vez cada participante decidió su

En este marco los niños crearon

papel, se reunieron en grupo para

una buena imagen de sí mismos

compartir sus ideas con el resto. Luego,

y de los demás, reconociendo

en

que

grupo

decidió

los

turnos

para

sus

compañeros

participar de la actividad y exponer la

talentos

profesión escogida. Cada niño paso al

algunos desconocían. Además,

frente de la clase y tras una mímica

esta

presento

incrementa la participación de los

su

profesión,
grupo

los

demás

miembros

de

adivinaron

la

profesión

haciendo preguntas tales

y

tienen

clase

habilidades

de

que

actividades

estudiantes y el uso de la lengua
en clase.

como: Are you a doctor? Where do you
work?
Why are you a doctor?

26 de Agosto de 2008

Estableciendo caminos de
comunicación y colaboración

“vamos de compras”

Los

estudiantes

intercambiaron

Una vez que vamos consiguiendo

información a través de una actividad

este

interactiva. En el salón de clase se

quedado descrito anteriormente,

prepararon

primero

se producirá el paso a la segunda

estaba conformado de cinco estudiantes

fase que consistirá en que los

que representaban los compradores,

alumnos y alumnas aprecien cada

ellos debían acudir

una de sus destrezas y, además,

dos

grupos;

el

al supermercado

clima

idóneo
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que

ha

2 de septiembre

Opinando en mesa redonda

de 2008
“Ordenando algo para comer”

con una lista de productos. El grupo dos

que sean capaces de valorar las

estaba

de sus compañeros.

conformado

por

cinco

estudiantes

que

representaban

los

vendedores

del

supermercado.

El

Adicional

a

esto

desarrollarán

los

niños

habilidades

objetivo de este ejercicio era que los

comunicativas en Ingles utilizando

compradores preguntaran los precios de

vocabulario

los productos y a su vez los vendedores

cuando

respondieran en inglés.

alimentos.

Los estudiantes trabajaron en grupo,

Los estudiantes aprendieron a

cada grupo debía usar las expresiones

comunicarse con otros porque

vistas en clase para realizar su propio

utilizaron

menú. Después, ellos practicaron con

grupo, además cada uno de ellos

sus compañeros de grupo, unos eran

tuvo un rol importante dentro del

los meseros y otros los clientes. Al

dialogo.

finalizar

la

dramatización

clase
a

presentaron
sus

y

se

las

frases
van

a

usuales
comprar

expresiones

una

compañeros

referente a lo que prepararon.
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en

9 de septiembre
de 2008

Siguiendo pistas e instrucciones

Los estudiantes trabajaron en grupo, los

Esta

cuatro

estudiantes a realizar preguntas y

grupos

de

la

izquierda

actividad

responder

ayudo

a

los

representaban “A” y los tres grupos

a

coherentemente

restantes eran “B”, los estudiantes del

usando la segunda lengua. Sin

grupo A debían escribir en los espacios

lugar a dudas, los estudiantes

de color verde los lugares que hacían

participaron de manera activa y

falta y a su vez los el grupo B debía

agradable durante la actividad

escribir en los espacios de color rojo los
lugares que faltaban. Cuando ellos
terminaron de completar el mapa, un
integrante del grupo A pregunto al grupo
B: where is the bank? y un estudiante
del grupo respondió: there is behind to
the train station. La idea era completar
los espacios que hacían falta del mapa
con la información que les podría
brindar el compañero del otro grupo.
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SEGUNDO CICLO
FECHA

ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

14 de Octubre de 2008

Interactuando con otros

Los estudiantes trabajaron en parejas.

Ahora

El profesor entrego a cada estudiante

lograron

un cuadro, la idea era que cada

trabajando con sus compañeros,

estudiante entrevistara a su compañero

porque no solo interactuaron en

y llenara el formato con la respectiva

grupo sino que a su vez ellos

información

compañero.

lograron conocer lo que les gusta

estudiantes

y no les gusta a sus compañeros.

Después,

de
los

su

LOGROS ALCANZADOS
bien,

los

estudiantes

sentirse

motivados

intercambiaron roles y realizaron el
mismo ejercicio, para esta actividad los
profesores

escucharon

cuidadosamente todos los grupos, con
el fin de que la actividad fuera llevada a
cabo efectivamente.

21 de Octubre de 2008

Tomar decisiones y compartir

El profesor preguntó a los estudiantes

Los

estudiantes

experiencias

acerca de sus actividades del fin de

oportunidades de dar a conocer

semana, entonces escribió la siguiente

su opinión frente a los demás

pregunta en el tablero: what did you do

miembros

de

la
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tuvieron

comunidad,

last weekend. Cada estudiante trabajo

desarrollando

habilidades

independientemente y escribió algunas

sociales.

ideas en sus respectivos cuadernos.

incremento la motivación de los

Luego se reunieron en grupos de cinco

alumnos por participar de la

estudiantes y compartieron sus ideas

actividad que requería de toda su

con el grupo. Luego de intercambiar

creatividad y compromiso.

Así

mismo,

se

información en los respectivos grupos
los niños escogieron las actividades
más

interesantes,

divertidas

e

importantes para cada uno de ellos y
las plasmaron en una cartelera a través
de

dibujos

sus

actividades

para

compartirlas con el resto de la clase.

28 de Octubre de 2008

Rompecabezas en equipos

La clase fue dividida en pequeños

El propósito de esta actividad era

grupos (5 integrantes). El profesor dio a

lograr

cada

un

entendieran que cuando trabajan

crucigrama con algunos espacios en

juntos aprenden más fácil que

blanco para que los estudiantes lo

cuando trabajan solos. Además

completaran. Además del crucigrama el

tienen oportunidades de compartir

profesor le entregó a cada estudiante 5

información,

pistas

conocimientos

integrante

para

guiar

del

la

grupo

solución

del

que

los

estudiantes

afianzar
y
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alcanzar

las

rompecabezas.

metas propuestas de una forma

Por ejemplo:

rápida y sencilla

El estudiante No.1 tenía la pista “it ends
with E”
El estudiante No.2 tenía la pista “it
begin with W”
El estudiante No.3 tenía la pista “it is an
irregular verb”
El estudiante No.4 tenía la pista “you
make this action in your notebook”
El estudiante No.5 tenía la pista “you
use a pencil”

La respuesta a esta línea era el verbo
“WROTE”

Al inicio de la actividad los estudiantes
trabajaron individualmente, el objetivo
era completar el crucigrama con ayuda
de las pistas. Sin embargo, después de
unos

minutos,

los

estudiantes

empezaron a quejarse que no lograban
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desarrollar

la

actividad

porque

no

tenían la suficiente información para
hacerlo. Entonces, el profesor les dijo
que compartieran la información con los
demás compañeros de grupo. Ellos
empezaron a intercambiar información
y rápidamente lograron completar el
crucigrama.

4 de noviembre
de 2008

Intercambio de opiniones

Los estudiantes trabajaron en mesa

A través de esta actividad los

redonda. Cada estudiante tenía una

estudiantes

hoja de papel donde debía dibujar su

oportunidades para mejorar sus

animal favorito. Luego los estudiantes

habilidades comunicativas.

crearon

presentaron sus dibujos a la clase, los
niños con la misma clase de dibujo se

Cada estudiante tomo un turno

agruparon y debían preparar unas

para

palabras y

gustos y creencias acerca del

argumentar porque ese era su animal

tema puesto en escena.

expresar

sus

favorito. Ellos hicieron preguntas tales
como: what is your favorite animal?
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opiniones,

11 de noviembre
de 2008

Creando lazos de amistad

La profesora repartió a cada estudiante

Esta actividad permitió que los

una hoja de papel en la cual estaba

estudiantes trabajaran juntos con

dibujada una mano en la mitad una

propósitos afectivos. En otras

frase decía: “my partners are special

palabras, los estudiantes tuvieron

because....” la tarea de los estudiantes

oportunidad para demostrar su

era escribir en cada dedo el nombre de

aprecio por los demás miembros

sus compañeros de grupo y completar

de grupo, esto no sólo mejora las

la

frase

escribiendo

compañeros
ejemplo,

uno

eran
de

porque

sus

relaciones interpersonales de los

especiales.

Por

alumnos sino además permite

los

estudiantes

crear lazos de trabajo y amistad.

escribió “- Carlos es especial porque
siempre comparte sus ideas con el
grupo”. Cuando los equipos terminaron
la actividad, ellos intercambiaron sus
dibujos

y

compartieron

sus

pensamientos. Finalmente, la profesora
hizo algunas observaciones con el fin
de concluir la actividad.
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CAPITULO III

7. RESULTADOS

Para dar respuesta a la pregunta de investigación y alcanzar el objetivo
principal de nuestro proyecto vinculado a describir el impacto sobre el
aprendizaje

del

inglés

al

implementar

aprendizaje

cooperativo,

se

establecieron dos categorías principales, cada una de estas con sub
categorías que permitieron sustentar de manera detallada la información
agrupada en los diferentes instrumentos utilizados en el proyecto.

De

acuerdo con la información suministrada, las categorías de análisis se
dividieron en dos aspectos: una con el propósito de responder a la
interacción y relaciones sociales que se deben mantener en el salón de
clase; y la otra categoría fue centrada en el desempeño y habilidades
comunicativas en lengua extranjera a través del Aprendizaje Cooperativo.

Referente a la interacción y relaciones sociales se estableció la siguiente
categoría llamada “Reconociendo mis compañeros de clase”. Esta categoría
se compone de dos sub categorías que permitieron su explicación: la primera
“Compartiendo ideas y experiencias para resolver problemas”, la segunda
“Construyendo conocimiento en grupos de trabajo”. De lo anterior podemos
deducir que el reconocimiento en clase se evidenció mediante dos
comportamientos el compartir y la construcción de conocimiento. Teniendo
en cuenta las categorías anteriores empezaremos por describir la categoría
principal con el propósito de abordar la sub pregunta de investigación:
¿Como la implementación del aprendizaje cooperativo influye en la
interacción de los estudiantes? Luego se desarrollaran las dos sub
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categorías en su respectivo orden con el fin de ampliar y responder la

Preguntas de investigación:

Categoría

¿Cuál es el rol de la implementación

Reconociendo mis

del aprendizaje cooperativo en la

compañeros de clase

Subcategorías

Compartiendo

ideas

experiencias

y

para

resolver problemas

interacción de los estudiantes de
cuarto grado?

Construyendo
conocimiento en grupos
de trabajo

¿Qué ocurre con el aprendizaje de la Oportunidades para practicar Apropiación de la lengua
lengua cuando el trabajo cooperativo la lengua

a través de la

se usa en la clase de inglés?

comunicación

pregunta de investigación mencionada anteriormente.

7.1 RECONOCIENDO MIS COMPAÑEROS DE CLASE.

Al comienzo de nuestra práctica pedagógica observamos la falta de
compañerismo y solidaridad que se evidenciaba en la clase. Los estudiantes
eran egoístas, no compartían sus materiales, y la mayoría del tiempo
preferían trabajar individualmente porque cuando se reunían en grupo no
todos los integrantes participaban de las actividades, lo cual generaba
discordia entre compañeros.

Al mismo tiempo los estudiantes parecían

disfrutar competir con sus compañeros en el desarrollo de las actividades,
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siempre quienes se consideraban más talentosos en la materia buscaban
terminar primero con el fin de sobresalir en la clase, pero cuando se les
pedía que ayudaran a sus compañeros que no comprendían partes de algún
tema se negaban a hacerlo. Esta situación dificultaba el aprendizaje de los
estudiantes porque no todos mostraban el mismo nivel para comprender los
temas y esto fragmentaba notablemente la clase, los “mejores” siempre
participan en la clase, obtenían buenas calificaciones mientras los que no
demostraban ser competentes se aislaban de sus compañeros y al mismo
tiempo de las actividades, pocas veces participaban porque siempre sentían
temor de cometer errores porque cuando esto ocurría sus compañeros se
burlaban de ellos. En otras palabras, este no era un salón de clase sino una
carrera por saber quién era el mejor.

Partiendo de esta situación, decidimos crear la categoría “RECONOCIENDO
MIS COMPAÑEROS DE CLASE” con el fin de mejorar las relaciones
socioafectivas de los estudiantes. Fue entonces cuando decidimos tomar
ventaja del enfoque cooperativo y

poner

en práctica algunos de sus

principios para mejorar el ambiente de la clase y lograr alcanzar nuestro
objetivo principal el cual estaba encaminado a fortalecer el aprendizaje del
idioma inglés a través de la interacción y trabajo con otros. En este sentido,
nuestra categoría de análisis se define a partir de los siguientes aspectos.
Reconocer y valorar las habilidades y talentos de los demás permite que los
estudiantes aprendan a:
• Convivir en comunidad
• Respetar las opiniones de los otros
• Compartir sus conocimientos, pensamientos y sentimientos
• Comunicarse con los demás
• Tolerar las particularidades de cada persona
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De acuerdo a los planteamientos anteriores podemos afirmar que la
implementación de actividades grupales en el aula de clase permitió que los
estudiantes aprendieran a valorar el trabajo de sus compañeros, permitiendo
que los estudiantes construyeran conocimientos y alcanzaran logros
propuestos entre todos.

En los siguientes ejemplos de observación, se

evidenció el cambio de actitud de los estudiantes frente a sus compañeros de
clase:

“En la actividad del rompecabezas Jeison no sabía lo que debía hacer, entonces
Felipe le dijo: “- que pasa ¿Porqué no está trabajando?” “-no sé qué tengo que
hacer”, “-no se preocupe venga yo le explico y la hacemos entre los dos”
(observación de clase, 23 de septiembre 2008, 402,)

Cuando los estudiantes llevaron a cabo la actividad de escribir porque sus
compañeros eran especiales algunos de sus comentarios fueron: “-Carlos es
especial para mí, porque él siempre me explica y los dos hacemos un gran equipo”.
“- Paula es especial para mí, porque ella es respetuosa y ayuda el grupo”.
(Observación de clase, 11 de noviembre 2008, 402)

De lo anterior podemos comentar que los estudiantes trabajaron juntos con
propósitos sociales. En otras palabras, los alumnos aprendieron a valorar y
reconocer las opiniones de sus compañeros a través del trabajo en equipo.
Esta opinión es reforzada por Sapon-Shevin (2004) quién demuestra que el
aprendizaje cooperativo fomenta el respeto mutuo entre los estudiantes, con
posibilidades de conocer distintos talentos y habilidades, lenguas, razas y
culturas (Marr, 1997).
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En este sentido, fomentar actividades donde los estudiantes puedan
interactuar con sus compañeros para expresar sus opiniones, pensamientos
y sentimientos con respecto a los otros, ayuda a romper el hielo y acerca de
manera afectiva a los estudiantes. En este sentido, el aprendizaje
cooperativo promueve las habilidades sociales porque exige tomar en cuenta
“la perspectiva de los otros […]; en el ambiente grupal, el pensamiento de
uno es monitoreado por los otros” (Cohen,1994, p. 15), a su vez recibe el
beneficio de contribución y la retroalimentación reciproca.

7.2 Compartiendo ideas y experiencias para resolver problemas

Esta subcategoría fue denominada’’ Compartiendo ideas y experiencias para
resolver problemas’’ porque se consiguió que los estudiantes establecieran
vínculos de amistad lo que les permitió empezar a sentirse comprometidos
con el grupo y colaborar con aquellos que requerían de ayuda. De esta
manera los estudiantes adquirieron habilidades para aprender a solucionar
problemas que se les presentaban durante las actividades grupales. A
continuación se mostrarán algunos ejemplos:

En los resultados y comentarios proporcionados en la auto- coevaluación se
evidenciaron los siguientes resultados:
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Como muestra el diagrama de torta a la afirmación “ayuda a sus compañeros
que no entienden la actividad” el porcentaje mayor lo obtuvo la variable
siempre con el 46%, seguida de frecuentemente con 27%, algunas veces
con 18%, nunca 5% y finalmente casi nunca con 4%. La anterior gráfica nos
muestra que la mayoría de los estudiantes colaboran a sus compañeros
cuando ellos tienen alguna dificultad para resolver las actividades.
Nótese además en algunos comentarios hechos por los estudiantes al final
de la auto-coevaluación:
“A mí me gusto trabajar con este grupo porque todos son muy inteligentes, todos
nos ayudamos para solucionar el crucigrama” (auto-coevaluación, 28 de octubre
2008, estudiante # 2, 401)

“al comienzo yo estaba preocupada porque no entendía la actividad, y esto hizo que
por un momento yo no pudiera participar de la actividad.

Pero luego mis

compañeras me explicaron y entre todas solucionamos el crucigrama y ganamos
puntos positivos para el grupo, me sentí muy bien en este grupo” (autocoevaluación, 28 de octubre 2008, estudiante # 11, 402)
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El primer comentario demostró que los estudiantes necesitaron apoyarse el
uno al otro para llevar a cabo las actividades propuestas. Adicional a esto, el
estudiante # 2 reconoció que gracias a la colaboración y esfuerzo de todos
los integrantes del grupo lograron alcanzar los objetivos propuestos para
solucionar la actividad. Esto lo reafirma Johnson & Johnson (1989) quienes
sostienen que durante el trabajo en equipo los estudiantes deben ayudarse el
uno al otro para aprender los contenidos académicos con el fin de maximizar
así su propio aprendizaje y el de los demás.

El segundo comentario es muy similar al anterior porque también se
demuestra como la colaboración del grupo ayudo a un integrante a
comprender la actividad. Sin embargo, aquí se incluye un elemento muy
importante la participación y la motivación. Es claro, que el estudiante #11
estaba impaciente porque no comprendía la actividad propuesta por el
docente y esto le estaba generando problemas para participar en el grupo.
Sin embargo, esto fue superado gracias a las explicaciones que sus
compañeras le brindaron. Al respecto Slavín (1995) afirma que una de las
grandes ventajas del aprendizaje cooperativo es que los estudiantes pueden
compartir las opiniones y contar con la colaboración de los otros miembros
de grupo para encontrar un sin número de soluciones a los problemas que se
les presentan. Esto ayudará a contrarrestar la timidez y el estrés en clase e
incrementar la participación de aquellos estudiantes quiénes sienten temor
de manifestar sus ideas ante el grupo de clase.

En este sentido, el análisis de los aspectos expuestos hasta el momento, nos
lleva a plantearnos que la implementación de aprendizaje cooperativo va
mas allá de la simple unión de personas desarrollando una tarea en común.
Esté no se consolida con la sola asistencia física de los integrantes de grupo,
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este además necesita de la colaboración comprometida y responsable de
cada miembro de grupo. Esto es sustentado en el siguiente ejemplo:

Los estudiantes trabajaron en grupo en una actividad llamada: “tomar decisiones y
compartir experiencias”. Primero, el profesor escribió en el tablero: what did you do
last weekend?. Después, el profesor preguntó entre los grupos. Sin embargo, todos
comenzaron a hablar y se desorganizo la actividad. Entonces el profesor dijo: “- un
momento vamos a tomar turnos para hablar y así poder escuchar lo que todos
queremos decir”: entonces el profesor les dijo a los estudiantes que se enumeraran
de uno a cinco, luego dijo: “- ahora empezaran en orden todos los numero 1
comenzaran a hablar acerca de sus actividades, luego los numero 2 y así hasta
terminar” los estudiantes acataron la norma y todos tuvieron un momento para
expresar sus ideas, respetando las opiniones de los demás. Algunos utilizaron el
inglés con más facilidad que otros, aunque se manifestó colaboración por parte de
los grupos en cuanto corregían a sus compañeros cuando se equivocaban o les
ayudaban con algunas palabras (Observación de clase, 402, 14 de octubre 2008)

El anterior fragmento demuestra que los estudiantes asumieron con respeto
sus intervenciones y la de sus compañeros, cada quién expreso su opinión y
espero su turno para hablar, de esta manera todos tuvieron la oportunidad de
ser escuchados en la clase. Ferreiro (2000) afirma que la mejor manera para
mantener el respeto y la disciplina en el aula es que el maestro establezca
una serie de normas sociales dentro del salón de clase y en especial cuando
los estudiantes trabajan juntos con el fin de que los equipos funcionen
apropiadamente. Algunas normas pueden ser: respetar las opiniones ajenas,
esperar su turno, no criticar, ayudar a los compañeros, entre otras.

De acuerdo con el enfoque cooperativo, y aparte de las normas para el
comportamiento de los alumnos, es necesario asignar roles a cada integrante
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del grupo para que todos participen y se sientan responsables de los
resultados. Por ejemplo:

“En cada grupo de trabajo fue nombrado un delegado, elegido por los mismos
estudiantes, luego esos delegados se reunieron con el profesor quién les explico la
actividad que deberían cumplir. El profesor les dio unos minutos para reflexionar,
comprender y analizar la actividad, los delegados hicieron preguntas con el fin de
aclarar dudas. Luego los estudiantes fueron a sus grupos e informaron a sus
compañeros la tarea, los mismos alumnos se encargaron de delegar funciones a
cada uno, para llevar a cabo la actividad encomendada por el docente. Cada quien
asumió un rol dentro del equipo. Ejemplo: un estudiante fue asignado para escribir,
el otro organizo los materiales, el otro era el representante del grupo etc.
(Observación de clase, 16 de septiembre 2008, 401)

Los resultados fueron satisfactorios en los siguientes aspectos:
•

Los estudiantes trabajaron casi todo el tiempo sin la ayuda del docente.

•

Los delegados fijaron funciones a sus compañeros de grupo

•

La actividad se llevo a cabo en menos tiempo de lo planeado
(Observaciones de clase, 16 de septiembre 2008, 402)

De acuerdo con Johnson & Johnson (1999) cuando se asignan roles entre
los grupos, se consolidan con mayor rapidez las ideas y se establecen
acuerdos entre todos. Además esto genera un grado de responsabilidad
mayor entre los alumnos porque son ellos quiénes deben buscar soluciones
a los problemas o situaciones que el docente les presenta. Aquí el maestro
actúa como un observador pasivo, él puede orientar los estudiantes hacia el
objetivo, pero debe permitir que “ellos elaboren sus propias hipótesis las
cuáles bien sean parcialmente correctas o incorrectas tienen un valor
funcional y formativo” (Ferreiro, 2003, p. 25). Esto asegura que “los equipos
de alto, medio y bajo nivel de logro se vean igualmente obligados a dar lo
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mejor de sí y que se valoren los aportes de todos participar de las decisiones
de grupo es otro componente que exige responsabilidad y compromiso
grupal” (Slavín 1999, p. 19).

A la afirmación “participa en las decisiones de grupo” formulada en la autocoevaluación, se evidenció que la mayoría de los estudiantes comparten sus
opiniones con los otros para luego tomar decisiones que favorezcan el
aprendizaje individual y grupal. Esto ayuda a los estudiantes a aprender no
sólo los contenidos académicos sino además promueve las habilidades
sociales que exige tomar en cuenta “la perspectiva de los otros” (Cohen,
1994, p.15). Esto se comprobó a través de algunas observaciones de clase:

La maestra circula entre los equipos les da consejos, retroalimentación y
enseñanza sobre la mecánica de trabajo. Se detiene en uno de los grupos a
observar cómo están desarrollando la actividad. Llama su atención algunos
comportamientos de los estudiantes. En uno de los grupos, se da cuenta que
nadie habla y cada uno está leyendo el material y tomando apuntes en sus
respectivos cuadernos. Luego de unos minutos una niña dice “ya entendí lo
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que debemos hacer, ustedes que entendieron”. Entonces, los estudiantes de
manera simultánea empiezan a expresar las ideas que tomaron del texto. La
niña quién parece tomar la vocería del grupo dice “- bueno, las idea de Ana
María, Mateo y Felipe son muy similares a las mías” entonces Mateo dice:
“No se diga más comencemos a solucionar la actividad con las ideas de
todos” (Observaciones de clase, 16 de septiembre 2008, 402)

De lo anterior conviene señalar que la participación de los alumnos en clase,
exige momentos de interactividad, en este sentido el aprendizaje cooperativo
exige dos momentos, el primero es un trabajo individual que exige una
comprensión de lo que se está aprendiendo, seguido de ese entendimiento
surge el momento de trabajar con otros, intercambiar ideas propias con el
propósito de retroalimentar el conocimiento adquirido y construir uno solo
entre todos. Es decir, para que exista un aprendizaje cooperativo se requiere
de ambos momentos, los cuales si los sabemos alternar didácticamente,
potencian el esfuerzo individual y el trabajo en equipo. Más aún, el buen
trabajo con otros requiere esfuerzo personal (Ferreiro, 2003, p.35). De igual
manera Johnson & Johnson (1999) señalan que es necesario crear entre los
alumnos un clima de cooperación a través de la implementación de una
interdependencia positiva dentro de la clase. Esa interdependencia busca
que los miembros de un grupo compartan procesos y resultados de una
actividad, donde cada quien aporta sus ideas de manera individual para
luego complementarlas y enriquecerlas de manera grupal. Es decir, cada
integrante del grupo se debe preocupar de su trabajo pero al mismo tiempo
debe interesarse por el trabajo y desempeño de sus colegas.

7.3 Construyendo conocimiento en grupos de trabajo
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Esta subcategoría surgió a partir de los conocimientos significativos que los
estudiantes lograron alcanzar luego de la implementación del aprendizaje
cooperativo. En este sentido, la construcción del conocimiento se define en
función del contexto social en el cual los alumnos adquieren el conocimiento
a través del intercambio de opiniones que se producen entre los miembros
de un grupo. De esta manera, “la construcción de conocimiento en un
contexto educativo se basa en la negociación de significados. Dicha
negociación ha de ser percibida por todos los implicados como un proceso
democrático dentro del cual todas las personas tienen las mismas
posibilidades de emitir juicios críticos sobre el conocimiento”(Porlán, 2002,
p.38).

Por otra parte, el maestro cumple una función fundamental en este proceso,
dado que es él quien se encarga de actuar como mediador del conocimiento.
En este contexto, la función del docente consiste principalmente en “crear o
recrear situaciones y actividades especialmente pensadas para promover la
adquisición de determinados saberes y formas culturales por parte de los
alumnos” (Coll, 1997, p. 27). Los anteriores planteamientos teóricos se
pueden demostrar en la práctica de la siguiente manera:

A la afirmación “Pide ayuda del profesor” formulada en la auto-coevaluación
se comprobó que:
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El 34% de los estudiantes dijeron que ellos “siempre” acudían al docente en
términos de organizar las ideas del grupo, seguido de un 30% quienes
afirmaron que “frecuentemente” solían buscar al docente con propósitos de
aclarar dudas, un 21% manifestó que “algunas veces” solicitaban la
intervención del docente en el grupo. Por lo tanto, podemos concluir que para
los estudiantes es de vital importancia el apoyo del docente. Veamos algunos
comentarios de los estudiantes:

“En mi grupo nosotros leíamos la información que nos daba la profe, luego cada uno
escribíamos las ideas que sabíamos y todos las compartíamos, luego tratábamos
de resolver la actividad pero cuando no encontrábamos la respuesta después de
mirar bien le pedíamos a la profe que viniera al grupo y nos dijera. Bueno ella no
nos decía la respuesta, pero si nos explicaba para encontrarla” (auto-coevaluación,
28 de octubre 2008, estudiante # 25, 402)

Cuando hicimos el dialogo del restaurante, la profe nos dio algunas claves para
hacerlo pero nosotros tuvimos que crear todo, quién hablaría de primeras y después
al comienzo fue difícil pero cuando ya teníamos el dialogo la profe lo reviso y nos
dijo que arregláramos dos frases, luego lo presentamos y todos nos divertimos

85

mucho porque logramos hacer un buen trabajo y aprendimos a utilizar nuevas
expresiones (auto-coevaluación, 28 de octubre 2008, estudiante # 20, 401)

En el primer comentario, teniendo en cuenta la teoría constructivista el
buscar soporte en el docente luego de que se ha hecho una búsqueda del
tema y una profunda reflexión en el grupo es una manera de integrar los
conocimientos para hacerlos colectivos dentro de la comunidad de
aprendizaje. Además, Ferreiro (2003) señala que cuando el niño descubre y
construye su conocimiento a partir de sus propias ideas y las de sus
compañeros, esto tiene implicaciones pedagógicas importantes para
aprender y lo que es más importante para desarrollarse.

En el segundo comentario los estudiantes lograron hacer un buen trabajo
gracias a que todos unieron sus conocimientos en torno a un mismo objetivo.
Además buscaron información pertinente y comentaron sus dudas al profesor
quién se encargo de fortalecer las ideas proporcionadas por los estudiantes.
En otras palabras, “en el aula el conocimiento se construye gracias a un
proceso de interacción entre los alumnos, el profesor y relacionándose con el
contenido. Estudiar los procesos de enseñanza aprendizaje en el contexto
del aula implica, pues, analizar estos tres componentes de forma
interrelacionada y no aislada” (Gómez–Granel & Coll, 2002, p.36). Por lo
tanto, el docente y los recursos didácticos como (libros, lecturas, videos etc)
son elementos que se encargan de facilitar la adquisición del conocimiento.
Sin embargo, la responsabilidad última en “el proceso de construcción del
conocimiento que subyace en el aprendizaje de los contenidos escolares
corresponde a los alumnos y alumnas” (Coll, 1997, p. 29).

En el aprendizaje de una lengua extranjera es importante partir de la ideas
previas que tienen los estudiantes para luego confrontar esas ideas al nuevo
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conocimiento. Esto se tuvo en cuenta a la hora enseñar los temas
propuestos para la clase. Por ejemplo:

Los estudiantes tenían un amplio conocimiento de vocabulario acerca de comida
(food) entonces, nuestra labor estuvo encaminada en tomar esa información e
integrarla en situaciones cotidianas donde los estudiantes las pudieran necesitar. De
esta manera, el contexto que utilizamos fue el restaurante, entonces empezamos a
indagarles a los alumnos, cuáles eran

las preguntas usuales que se requerían

cuando se estaba en un lugar como este, entonces los estudiantes empezaron a dar
ejemplos a partir de su propia experiencia. Es de anotar que ellos utilizaban una
especie de “spanglish” es decir el vocabulario lo nombraban en inglés pero las
frases las construían en español. Sin embargo, a medida que los estudiantes daban
sus aportaciones, la profesora escribía las oraciones en inglés para que ellos se
familiarizaran con la lengua. Por ejemplo los niños dijeron: “- cuando yo voy al
restaurante con mi mamá, yo digo buenas tardes, me gustaría una hamburguesa”
entonces, en el tablero el profesor escribió “Good afternoon, I would like a
hamburger” luego el profesor preguntó, que respondería el mesero, entonces otro
niño dijo “el diría, “ Good afternoon, would you like anything else? For example:
some french fries, coke, juice…” el profesor escribió los aportes del niño en el
tablero, de esta manera a partir de las experiencias de los alumnos se creo un
nuevo conocimiento dentro de un contexto determinado” (Observación de clase, 16
de septiembre 2008, 402).

El fragmento anterior nos permite analizar varios aspectos. Por una parte,
los conocimientos previos de los alumnos fueron de vital importancia para
avanzar en el aprendizaje de los estudiantes. Sin esos conocimientos la
comprensión de los contenidos

por parte de los estudiantes no hubiese

generado la misma aceptación, ellos necesitaban de unos conocimientos
previos para conectar la nueva información con lo que ya conocían. Por lo
tanto, el estudiante fue capaz de crear significados a partir de su propia
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experiencia y adaptar esos conocimientos a la nueva situación de
aprendizaje en otra lengua. Por otra parte, aquí el conocimiento se construyo
de manera colectiva, es decir “el alumno fue capaz de hacer y aprender con
la

ayuda

de

otras

personas

observándolas,

imitándolas,

siguiendo

instrucciones y sobre todo actuando conjuntamente con ellas” (Coll, 1997, p.
35). Por consiguiente la vida en el aula debe formarse bajo los principios de
libertad de expresión y de respeto a las opiniones ajenas” (Porlán, 2002,
p.38).

En síntesis, y de acuerdo a los hallazgos encontrados a lo largo de nuestra
investigación podemos concluir que los principios básicos que conforman el
aprendizaje escolar y la construcción de conocimiento son el resultado de un
complejo proceso de interacciones que se establecen entre cuatro
elementos: el alumno que aprende, el contenido sobre el que versa el
aprendizaje y el profesor que ayuda al alumno a construir significados y a
atribuir sentido a lo que aprende (Coll, 1997, p.31) y uno más que nos
atrevemos a proponer los compañeros quienes a través del trabajo
cooperativo logran enriquecer los conceptos propios con las percepciones
de cada miembro de grupo. Esto lo podemos sintetizar de la siguiente
manera:
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De acuerdo al esquema lo que se quiere demostrar es que el aprendizaje es
similar cíclico, continuo que se va reestructurando a partir de las
aportaciones de maestros, estudiantes, compañeros de clase, y contenidos
académicos. En otras palabras, cuando el niño llega al aula de clase trae
consigo su propio bagaje de conocimientos y experiencias personales las
cuales al entrar en contacto con los otros compañeros, el docente y los
contenidos académicos va construyendo y reconstruyendo su propia
realidad, apartando de su mente lo que no considera importante, dándole
prioridad a sus intereses, motivaciones y expectativas.
Por lo tanto, la construcción del conocimiento de una persona se desarrolla a
partir de la interacción con otros, quiénes logran retroalimentar las ideas y
percepciones que se tienen sobre determinados conceptos. Es por ello, que
la escuela se constituye como el mejor espacio para formarnos en sociedad,
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es allí donde nuestras ideas se complementan, se enriquecen y se fortalecen
a partir de la sabiduría de los docentes, de las veracidades de los contenidos
y de las experiencias y conocimientos que entre estudiantes podemos
construir.

7.3 OPORTUNIDADES PARA PRACTICAR LA LENGUA

Con el fin de responder a la segunda pregunta de investigación: ¿Qué ocurre
con el aprendizaje de la lengua cuando el trabajo cooperativo es usado en la
clase de inglés? Se estableció la categoría llamada “OPORTUNIDADES
PARA PRACTICAR LA LENGUA” junto con su correspondiente subcategoria:
“Apropiación de la lengua a través de la comunicación”. Los siguientes
ejemplos clarifican con profundidad esta categoría.

El profesor pregunto: Is he a doctor? Y varios estudiantes respondieron: si, el es
doctor, el profesor dijo: y como se dice en ingles. El estudiante # 16 dijo: mm quien
sabe. (Observación 12 de agosto 2008, 401)

El profesor dijo al estudiante #12 pasa al tablero, pero ella respondió nose profe,
entonces el profesor le dijo: “no te he preguntado nada” aunque el profesor la motivo
a pasar al tablero ella nunca paso. (Observación 12 de agosto 2008, 402)

Al iniciar la práctica pedagógica en el colegio San Benildo, logramos
observar en el primer fragmento que los estudiantes no se comunicaban en
ingles, por el contrario ellos usaban su lengua materna para preguntar y
responder durante la clase de inglés. Por otra parte, el fragmento dos nos
muestra como algunos estudiantes sentían miedo o inseguridad para
participar en la clase de inglés. Es por ello que se decidió retomar el
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Aprendizaje Cooperativo para ayudar a mejorar esta situación. Sin embargo,
antes de implementar este enfoque, queríamos conocer la opinión de cada
estudiante frente al trabajo en grupo. De modo que los estudiantes
respondieron la siguiente pregunta de manera autónoma: ¿Te gusta trabajar
en grupo? Ellos respondieron:

”no me gusta trabajar en grupo porque a veces no sé como preguntar a mis
compañeros en ingles” (Encuesta, 12 de agosto 2008, estudiante # 2, 401)

“no me gusta trabajar en grupo porque no me gusta participar en ingles, prefiero en
español” (Encuesta, 12 de agosto 2008, estudiante # 19, 401)

En el primer ejemplo los estudiantes no mostraban apropiación de la lengua
por falta de conocimiento y en el segundo ejemplo se evidenció que
predominaba más el castellano que la lengua extranjera. Por consiguiente,
los estudiantes no usaban el inglés para interactuar con sus compañeros, de
hecho se logró identificar la carencia de los estudiantes por el aprendizaje
de la segunda lengua. Ahora bien, el método de aprendizaje del área de
inglés del colegio San Benildo consistía en escribir cierto vocabulario en el
cuaderno y memorizarlo, sin embargo los estudiantes no mostraban gran
apropiación de ciertas palabras. Esto se ve reflejado en los siguientes
ejemplos:

El profesor pregunto a los estudiantes: what is your favorite food? El estudiante #21
dijo: profe como se dice hamburguesa en ingles. De inmediato el profesor pregunto
al estudiante # 15 y el no respondió la pregunta. (Observación, 26 de agosto 2008,
402)
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Una vez realizadas las intervenciones, se creó una categoría denomina:
Oportunidades para practicar la lengua, la cual definimos como herramientas
que se brindan a los estudiantes para que trabajen y perfeccionen el idioma
de manera sencilla y agradable, inicialmente los profesores decidieron usar
expresiones en cada clase de inglés para que los estudiantes iniciaran su
proceso de aprendizaje de la lengua. Savignon (1975) describe en su guía de
acompañamiento el propósito de envolver a los estudiantes en la experiencia
de comunicación, en el cual los profesores deben proveer a los estudiantes
expresiones como: ‘What’s the word for..?’ ‘Please repeat,’ and‘I don’t
understand,’ estas expresiones podrían ayudar a los participantes en la
negociación del significado. Los siguientes ejemplos muestran con mayor
claridad el uso de las expresiones durante la clase de inglés:

How do you say: cantar in english? Estudiante #6 dijo: sing teacher. El prefesor dijo:
very good. (Observación, 02 de septiembre 2008, 402)

El profesor paso alrededor del salón de clase: el estudiante # 22 pregunto a sus
compañeros: what is the meaning of work in spanish? El estudiante # 23 respondió
trabajar (Observación, 09 de septiembre 2008, 401)

El estudiante # 14 casi nunca participaba en la clase, ese día se sonrojo y dijo:
teacher, can I go to the bathroom? (Observación, 09 de septiembre 2008, 402)

A pesar de la carencia de la lengua, los estudiantes trataban de comunicarse
en ingles, los fragmentos anteriores muestra como ellos usaban las
expresiones para preguntar y responder en ingles, de la misma manera se
logro identificar la habilidad de los estudiantes para usar la lengua dentro del
trabajo en grupo. Savignon (1976) afirma que la primera implicación del
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concepto de competencia comunicativa no es el conocimiento acerca de la
lengua sino la habilidad para usar la lengua efectivamente.

7.4 APROPIACIÓN DE LA LENGUA A TRAVÉS DE LA COMUNICACIÓN

Esta subcategoría fue denominada: apropiación de la lengua a través de la
comunicación porque se logró identificar que los estudiantes adoptaron la
segunda lengua dentro de su proceso de aprendizaje, sin lugar a dudas la
práctica del trabajo en grupo ayudo en este proceso. Ahora bien, el análisis
de la implementación del enfoque muestra que los estudiantes se
comunicaron entre ellos durante las actividades llevadas a cabo dentro del
salón de clase. Ahora, mostraremos las voces de los estudiantes hablando
acerca del proceso de aprendizaje de la lengua dentro del aprendizaje
cooperativo.

"En el tablero había un mapa, entonces el estudiante # 22 pasó al frente y el
profesor le preguntó:" “where is the school?”. Ella escribió en el tablero: the school is
between park and theater. Después, le explico a sus compañeros la ubicación de
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estos lugares a través del mapa. En la siguiente actividad, los estudiantes
trabajaron en grupo, el primer grupo pregunto al segundo grupo "where is the bus
station?" y en el segundo grupo respondió el estudiante #8: the bus station in front of
the park is. En ese momento el estudiante #1 interrumpió y dijo: no… “is” va
después de “park”, entonces Nicolas dijo “the bank is in front of the train station
(Observación 401, octubre 14 de 2008)

¿Ponías en práctica lo que estudiábamos en clase? El estudiante # 13 respondió:
Si, estudiando por ejemplo la práctica de hoy, me preguntaban: what is it? yo les
respondía: this is a dog, y cuando decía mal la oración, mi compañero me corregía y
me ayudaba a decirla bien (Entrevista, 4 de noviembre 2008, 401)"

El primer fragmento muestra como los estudiantes #22 y #1 utilizaron los
tiempos gramaticales correctamente, por ejemplo ellos utilizan la siguiente
estructura: “WH question + be + location”. Es de notar que los estudiantes
escribieron correctamente la oración y tuvieron la habilidad de comunicarla a
sus compañeros. De igual modo, en el primero y segundo fragmento los
estudiantes # 8 y 13 aprendieron a usar la estructura gramatical puesto que
sus compañeros hicieron parte de su proceso de aprendizaje, ayudándoles a
utilizar la estructura gramatical efectivamente. Por consiguiente, Slavin (1999,
p. 20) afirma que “el trabajo en equipo bien estructurado puede concentrar a
los alumnos en ayudarse entre ellos a aprender desde habilidades básicas
como las gramaticales”.

De esta forma se percibe que cuando los

estudiantes trabajan en equipo existe un aprendizaje colaborativo dando
como resultado la práctica de oraciones básicas en ingles y reforzando las
habilidades básicas de la lengua.
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El setenta y cuatro por ciento de los estudiantes respondió “sí, aprenden mas
cuando trabajan en equipo” porque ellos pueden corregirse entre ellos, además sus
compañeros pueden explicar algo que no entiendan y de esta manera aprender
juntos (Encuesta, 09 de septiembre 2008, 401)

El profesor paso alrededor de los grupos, en el grupo numero 4, el estudiante #38
pregunto al estudiante #32: Is Leandra a teacher? Pero el no supo responder a la
pregunta y su compañero le dijo: solo es que diga “No, she is not a teacher”
entonces, el estudiante # 32 dijo “ahh” y respondió

la pregunta correctamente.

Nuevamente, pregunto el estudiante #32: is Camilo a student? y él respondió: yes,
he is a student. (Observación, 21 de octubre 2008, 402)

La estadística nos muestra que los estudiantes aprenden mejor cuando
trabajan en grupo debido a la ayuda mutua que existe en el equipo. De igual
manera, en el segundo fragmento podemos observar como el estudiante 38
enseña correctamente al estudiante 32, demostrando una tarea perfecta en
equipo. Por consiguiente, Slavin (1999, p.19) hace hincapié considerando
que “las tareas de los alumnos no consisten en hacer algo como equipo, sino
en aprender como equipo”. Por tanto, logramos identificar que cuando los
estudiantes aprender juntos, fortalecen sus conocimientos y logran mejoraron
su nivel de lengua a través de la interacción con otros. Asimismo, Johnson
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and Johnson (1987) consideran que los alumnos trabajan juntos para
alcanzar un objetivo grupal. En otras palabras, el objetivo claro es el
aprendizaje en equipo.

Los resultados de la auto-coevaluación aplicada en el segundo ciclo, refleja que el
sesenta y dos por ciento de los estudiantes trabajan bien con los otros porque llevan
a cabo las actividades propuestas en clase junto con sus compañeros.

(auto-

coevaluación 401 y 402, octubre 28 de 2008)

Los estudiantes trabajaron en grupo, en una actividad denominada Jizaw, el
profesor entrego a cada estudiante un crucigrama y unas pistas para completar
este.

Primero los estudiantes trabajaron independientemente pero después de

cinco minutos algunos estudiantes no entendían, entonces se sintieron frustrados
porque no tenían bastante información para llenar el crucigrama. Entonces, el
profesor pasó alrededor de los grupos y les dijo: ustedes tienen que trabajar juntos y
compartir la información para completar el crucigrama. En el grupo numero 4, el
estudiante # 7 leyó la pista: “ it is an irregular verb” después, el estudiante #18 dijo:
“it begin with W” y el estudiante # 9 dijo: ” it ends with E”. Entonces, el estudiante # 5
dijo el verbo es: “write”. Cuando ellos identificaron el verbo completaron los espacios
del crucigrama. Al final el profesor les dijo: “congratulation, you have a positive
point… very good”. (Observación 401, octubre 28 de 2008)
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La auto-coevaluacion muestra que la gran parte de los estudiantes trabaja
bien con sus compañeros de clase y la observación describe como cada
miembro del grupo posee una información clave, en el cual cada integrante
debía contribuir al grupo para poder llevar a cabo la tarea asignada por el
profesor, para ello, los estudiantes interactuaron oralmente con otros y
completaron la tarea exitosamente. En efecto, Elizabeth Coelho citada en
kessler (1992) p131 afirma que “a través del lenguaje, los estudiantes
entienden las ideas. También, los estudiantes necesitan la oportunidad de
explorar, ensayar e internalizar ideas a través de la interacción oral y del
pensamiento en voz alta”. En cierta manera, los estudiantes no solo
comunicaron ideas, ellos también dependían de sus compañeros, en otras
palabras los estudiantes debían trabajar bien con todos los integrantes del
grupo para lograr el éxito de las actividades. Johnson and Johnson (1999)
afirma que en la interdependencia positiva, las tareas son solo posibles a
través del esfuerzo del equipo. Además, las tareas deben ser estructuradas
en el cual cada miembro del grupo dependa del otro por algún aspecto de la
tarea. Por otra parte, es claro que los estudiantes encontraron la necesidad
de comunicarse con otros, por ejemplo:

¿Tú qué piensas que se necesita para poder comunicarse en inglés? El estudiante #
11 respondió: primero estar dispuesto en la clase es decir poner atención. Practicar
mucho mucho, y poner en práctica todo lo que hemos visto para que podamos
comprender. (Entrevista, 04 de noviembre 2008, 401)
¿Cuándo te comunicabas en

ingles con tus compañeros, cómo te sentías? El

estudiante # 1 respondió: muy bien, porque podía expresarme con libertad, aunque
a veces me equivocaba en la pronunciación pero me gustaba hablar con mis amigos
en ingles (Entrevista, 04 de noviembre 2008, 402)
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Carolyne Kessler (1992) afirma que el lenguaje será aprendido por la
necesidad y el deseo de comunicarse con otros. Las anteriores citas
describen como los estudiantes eran conscientes de su propio aprendizaje,
incluso ellos sentían gran satisfacción cuando practicaban la lengua con sus
compañeros

y

esto

es

reflejado

porque

mientras

ellos

trabajan

interactivamente se expresaban con libertad sin importan los errores
gramaticales o de pronunciación.

Los estudiantes trabajaron en una actividad llamada “mesa redonda” el profesor dijo:
imagínense que están en el zoológico, ahora dibujen en una hoja el animal más
bonito que hayan visto. El profesor pasó alrededor del salón de clase. El estudiante
#4 mostro su dibujo y pregunto al estudiante #9: what is this?. El respondió: this is a
dog. Entonces, el estudiante #4 escribió la respuesta en la hoja. Después, el
estudiante #9 pregunto al estudiante #4: what is that? y ella respondió: that is a cat.
Posteriormente, el profesor escucho a los estudiantes y todos estaban practicando
con el compañero de al lado. (Observación, 11 de noviembre 2008, 401)

Savignon (1975) asegura que la comunicación no puede tener lugar en la
ausencia de la estructura o de la gramática, un conjunto de suposiciones
acerca de cómo funciona el lenguaje, junto con una voluntad de los
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participantes a colaborar en la negociación del significado. En otras palabras,
la comunicación y la gramática deben ir juntas, ya que esto es clave dentro
del proceso aprendizaje del estudiante. Por consiguiente, el fragmento
anterior nos muestra el buen uso que los estudiantes le daban a la lengua y a
la estructura para lograr comunicarse entre ellos. Canale y Swain citados en
Savignon (1975) no sugieren que la gramática es sin importancia. Pidieron
que se situara más bien dentro de la competencia gramatical.

Finalmente,

en

este

capítulo

se

examinaron

con

profundidad

los

instrumentos: encuestas, las observaciones, la autocoevaluación y la
entrevista. El análisis de cada uno ellos nos permitieron responder la
pregunta de investigación, dando como resultado un impacto positivo del
aprendizaje cooperativo en los estudiantes de cuarto grado. En relación a la
primera encuesta podemos decir que los estudiantes no tenían buenas
relaciones. Sin embargo, se logro que los estudiantes entablaran buenas
relaciones a través de las actividades aplicadas en la práctica pedagógica,
los otros instrumentos reflejaron la participación y motivación de los
estudiantes en la toma de decisiones. Del mismo modo, lograron usar la
lengua extranjera dentro de contextos reales dando como resultado una
buena interacción dentro de los grupos de trabajo.

Hoy en día, los docentes deberían aplicar nuevas formar de enseñanza y
aprendizaje para llevar a cabo sus clases con efectividad. No obstante, el
aprendizaje cooperativo es un enfoque que ofrece una variedad de técnicas
para hacer más pertinente la enseñanza y desarrolla un mayor grado de
responsabilidad en los estudiantes.
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8. CONCLUSIONES E IMPLICACIONES

A la hora de presentar las conclusiones se tomo como referencia

la pregunta

formulada inicialmente en la descripción del problema, la cual a partir de los
hallazgos encontrados a lo largo del proyecto y en especial en el análisis de los
datos se le dará respuesta en este apartado. Conviene señalar que todos los
comentarios aquí expuestos se refieren exclusivamente a los estudiantes de cuarto
grado 401 y 402 de la Academia la Sallé San Benildo. La pregunta a responder fue:

¿Cuál es el impacto sobre el aprendizaje del inglés al implementar
aprendizaje cooperativo en cuarto grado en la Academia la Salle San
Benildo? Se logró identificar que el impacto del aprendizaje cooperativo fue positivo
para el profesor y para los estudiantes porque en una u otra forma, este enfoque
implicó cambios en la enseñanza de los docentes practicantes, ya que la práctica
fue llevada a cabo bajo los principios del Aprendizaje Cooperativo en el aula de
lengua extranjera. Además, este enfoque beneficio a los estudiantes porque ellos
aprendieron nuevas formas de practicar la lengua a través de la interacción
constante con sus compañeros.

En este sentido, la participación de los estudiantes mejoró con la
implementación del enfoque, de igual modo, el AC permitió incentivar el
intercambio de opiniones e ideas en los grupos de trabajo dando como
resultado el desarrollo de un pensamiento crítico de los estudiantes en el
aprendizaje de los contenidos académicos. Además, las relaciones
interpersonales resultaron ser más estables, profundas y comprometidas
entre los compañeros de clase debido a la integración social, por esta razón,
las actividades promovieron el crecimiento personal de los estudiantes. Sin
lugar a dudas, el Aprendizaje Cooperativo fue un buen compañero durante el
proceso de enseñanza aprendizaje, gracias a la implementación de dicho
enfoque logramos reflexionar acerca de la realidad educativa que nos
acompaña en aula
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Trabajar en grupo y cooperar con el otro no es una tarea fácil de llevar a
cabo, y menos cuando en nuestro diario vivir nos han programado para
competir y ser valorados por nuestro esfuerzo personal e individual en las
diferentes actividades; estamos en una continua y nociva rivalidad con el
otro. Esta situación es muy común en el aula de clase donde los estudiantes
continuamente se comparan con sus compañeros: “quien es el mejor, quien
tiene mejores calificaciones, el es bueno para….” Posiblemente, nuestros
estudiantes no sean realmente los culpables de la falta de solidaridad entre
compañeros, quizá padres de familia acudientes y profesores somos quiénes
de manera inconsciente implantamos en los más pequeños, códigos de
competencia, individualidad y egoísmo. Partamos de aspectos de comparar
los hijos entre ellos, ejemplos como “Juan es mejor que tu… él es más
inteligente porque…” estas comparaciones no son saludables, y generan
enemistad entre los niños. Estos mismos ejemplos son utilizados en las aulas
de clase por maestros quienes creen que estas comparaciones ayudarán a
mejorar el rendimiento académico de aquellos niños indisciplinados o con
dificultades para aprender. Sin embargo el efecto es totalmente contrario y
perjudicial para el aprendizaje. De acuerdo con Ferreiro (2003) “la
comprensión no se da en solitario, se necesita directa e indirectamente del
otro, además de que el significado se adquiere en una dirección socialmente”
(p. 33), así pues el conocimiento se construye cuando se intercambian ideas
y opiniones entre los aprendices, dando lugar a una retroalimentación y
comprensión de lo aprehendido.

Los anteriores planteamientos dejan entrever que el Aprendizaje cooperativo
en el aula de lengua extranjera conlleva un cambio en la educación,
haciéndola más semejante al aprendizaje en sociedad. Por una parte mejora
las relaciones socio afectivas de los estudiantes a través de las actividades
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de interacción las cuales les enseñan: tolerancia, respeto por el otro, hacer
sugerencias constructivas y coordinar esfuerzos para el bien común (Slavín,
1999: 48). Además la implementación de aprendizaje cooperativo mejora el
rendimiento de los estudiantes en lengua extranjera porque permite mejorar
las habilidades comunicativas de los estudiantes por medio de actividades
donde se involucra la participación directa del otro. Por lo tanto, el (AC) es
una herramienta que permite construir conocimiento a través de la
investigación constante y la solución de problemas presentes en nuestra
sociedad.

En todo caso, la discusión continua, y es pertinente aclarar que este enfoque
al igual que todos siempre tendrá sus puntos positivos y negativos, todo
depende de la realidad con la que se mire y se imparta en el aula de clase,
además trabajamos con seres humanos con diferentes formas de pensar,
sentir y actuar donde no siempre la implementación de un método, enfoque
de enseñanza resultara beneficioso.
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9. LIMITACIONES

Durante la práctica pedagógica llevada a cabo en el colegio Academia la
Salle San Benildo con los estudiantes de cuarto grado, se evidenciaron
ciertas dificultades o falencias que impidieron llevar a cabo con rigurosidad el
proceso y la implementación de aprendizaje cooperativo. Uno de los
principales problemas presentados fue la interrupción de clase, siete
estudiantes tenían que salir de clase por el lapso de cuarenta minutos para
un examen oftalmológico, esto se repitió por el periodo de siete clases
consecutivas lo cual implico que las actividades no se desarrollaran en
grupos completos, porque en algunos grupos habían alrededor de cinco
integrantes, en otros solo tres o dos. Por esta razón, no se logró recoger la
suficiente información en todos los grupos debido a la ausencia de algunos
estudiantes. Por su parte, la institución debería respetar el tiempo estipulado
de la clase de inglés y no permitir ninguna otra clase de actividades dentro
de ella, para que el proceso se logre llevar a cabo efectivamente.

Por otra parte, las clases se desarrollaban en un tiempo limitado de hora y
media, únicamente una vez a la semana. Además, en algunos casos el
descanso de la mañana era muy largo y en ocasiones los estudiantes
tomaban el refrigerio durante el tiempo de clase, de tal forma que algunas
veces el tiempo de clase se reducía a una hora. Por tal motivo el tiempo con
los estudiantes era muy corto y algunas veces el plan de clase no se lograba
desarrollar totalmente. Por lo tanto, la institución debería ofrecer a los
profesores practicantes un encuentro de 4 horas semanales sin ninguna
clase de interrupciones para que los docentes de práctica tengan más tiempo
para desarrollar los proyectos investigativos que beneficie a la institución y
permita un cambio significativo en el aprendizaje de los estudiantes.

103

Ahora bien, durante el proceso de nuestra práctica pedagógica el colegio
realizó varios cambios de profesores de Inglés, afectando por una parte el
currículo de enseñanza y por otro lado fragmentando la secuencia didáctica
de la clase porque mientras nosotras teníamos un orden de los temas ya
establecidos el nuevo docente cambiaba la dinámica de los temas, logros y
objetivos de la materia. Adicional a esto, mientras nosotras buscábamos
mejorar las habilidades comunicativas y sociales de los estudiantes a través
de la implementación del enfoque cooperativo, el docente de la institución se
limitaba a enseñar vocabulario sin mantener una secuencia o plan de estudio
adecuado. En otras palabras, el apoyo por parte del docente no fue el
esperado y esto dificulto el aprendizaje de los estudiantes porque era
necesario recordar en cada clase los contenidos vistos una o dos clases
atrás para que los niños lograran conectarse con la dinámica de la clase y las
actividades. Sin lugar a dudas, los más afectados fueron los estudiantes. Por
tal motivo, el colegio debería establecer un currículo durante el año electivo y
tener un seguimiento riguroso para que este se lleve a cabo de manera
ordenada. Sin embrago, más importante que cumplir con un currículo es
necesario

desarrollar en los estudiantes competencias lingüísticas,

comunicativas y sociolingüísticas que les permitan alcanzar el conocimiento
de una lengua extranjera. De acuerdo con el MEN (Ministerio de Educación
Nacional) las instituciones educativas deben educar a sus estudiantes en el
desarrollo lingüístico y cultural para que los niños y jóvenes logren
comunicarse con éxito en su lengua materna y al menos en una lengua
extranjera que les permita mejorar su nivel de vida personal y profesional.
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ANEXOS
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ANEXO 1

OBSERVACIÓN

Teacher:_____________
Today’s date is __________ 08
Course: fourth grade
The class I will refer to was taught on _(date): ____________

DESCRIPTION

REFLECTION

COURSE OF
ACTION
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ANEXO 2

Nombre del estudiante: ______________________________________
Fecha: _________________________________________________

Observación acerca del trabajo en grupo
En una escala de 1 a 5, donde 1 es la nota mínima y 5 la calificación más alta.
Observa a tus compañeros de grupo, y analiza cómo es tu desempeño y el de tus
compañeros cuando trabajas en grupo.
5 Siempre
4 Frecuentemente
3 Algunas veces
2 casi nunca
1 Nunca
Observación
Colabora durante la actividad
Trabaja bien con los otros
Ayuda a sus compañeros que no
entienden la actividad
Pide ayuda del profesor
Sigue las instrucciones
Cumple con la tarea que le dio el
profesor.
Participa en las decisiones del grupo
Comentarios:________________________________________________________
___________________________________________________________________
__________________________________________________________________
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Anexo No. 3

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE CUARTO GRADO
Nombre: _____________________________

Curso: __________

Fecha: 9 de septiembre de 2008

1. ¿Qué piensas del trabajo en grupo?
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
2. ¿Cómo te sientes cuando trabajas en grupo?
Bien

Mal

¿Porque?
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
3. ¿Te gusta trabajar en grupo?
Si
No
__________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
4. ¿Es importante para ti trabajar en grupo?
Si

No

¿Porque?
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

5. ¿Crees que cuando trabajas en grupo aprendes más que cuando trabaja solo?
Si

No

¿Porque?
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
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6. ¿Cuando trabajas en grupo te gusta elegir a las personas con las que vas a trabajar?
Si

No

¿Por qué?
__________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

7. ¿Prefieres trabajar en grupos grandes o pequeños?
Grandes

Pequeños

¿Por qué?
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

8. Cuál es tu grado de participación en el grupo?
Alto
Medio
Bajo
¿Por qué?
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
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Anexo No. 4
ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA A LOS ESTUDIANTES DE
CUARTO GRADO

Me gustaría poder hacerte algunas preguntas acerca de cómo te sentiste en
la clase de inglés cuando trabajaste en grupo y que tanto aprendiste.

Nombre: ______________________________________________

1. ¿Ponías en práctica lo que estudiábamos en clase?

2. ¿Cuándo trabajabas en grupo, que entendías cuando tus compañeros
te preguntaba en inglés?

3. ¿Tú qué piensas que se necesita para poder comunicarse en inglés?

4. ¿Crees que el trabajar en grupo te permitió mejorar tu comunicación
en inglés?

5. ¿Con relación a la parte escrita como crees que te fue?

6. ¿Cuándo te comunicabas en ingles con tus compañeros, como te
sentías? ¿Qué sucedía cuando no se entendían?

7.
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